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Abstract-Prediction is an activity of guessing or estimating
something that will happen in the future by utilizing
historical data through a scientific method. CV. Harapan
Karya Mandiri in predicting oil sales is still in a
conventional way. The weaknesses of conventional systems
are in addition to human error in doing calculations and
writing and can also be lost when doing recapitulation. For
this reason, a machine learning technique is needed that is
able to predict sales. One of the algorithms included in
Machine Learning is K-Nearest Neighbor. The system
implementation uses the PHP programming language with
the MySql database and the method used in this research
is the Waterfall method. The waterfall method is able to
analyze the needs used to find out from the weaknesses of
the old system, then make a design of the design and
continue with the design of the new system. The conclusion
from the results of this study explains that the sales
prediction process with the K-Nearest Neighbor method
first goes through a training process. The prediction
results are also strongly influenced by the amount of data
being trained and the value of "k" in this method.
Keywords:Machine Learning, Prediction, K-Nearest
Neighbor.

Intisari-Prediksi merupakan kegiatan menduga atau
memperkirakan sesuatu yang akan terjadi waktu
mendatang dengan memanfaatkan historis data melalui
suatu metode ilmiah. CV. Harapan Karya Mandiri dalam
melakukan prediksi penjulan oli masih dengan cara
konvensional. Kelemahan dari sistem konvensional selain
human error dalam melakukan perhitungan maupun
penelitian dan juga dapat hilang saat melakuan
rekapitulasi. Untuk itu diperlukan suatu teknik machine
learining yang mampu melakukan prediksi penjualan
Salah satu algoritma dari yang termasuk dalam Machine
Learning adalah K-Nearest Neighboor. Implementasi
sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan
database MySqgl dan metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah metode Waterfall. Metode waterfall
mampu melakukan analisa kebutuhan yang digunakan
untuk mengetahui dari kelemahan sistem yang lama,
kemudian membuat desain dari rancangan tersebut dan
dilanjutkan dengan pembuatan rancangan sistem baru.
Kesimpulan dari hasil penelitian ini menerangkan
bahwasannya proses prediksi penjualan dengan metode
K-Nearest Neighbor terlebih dahulu melalui proses
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training. Hasil prediksi juga sangat dipengaruhi oleh
banyaknya jumlah data yang ditraining dan nilai “k” yang
ada pada metode ini.

Kata kunci: Machine Learning, Prediksi, K-Nearest

Neighboor

I. PENDAHULUAN
Kemajuan pada dunia Teknologi Informasi (I1T) yang
sekarang ini perkembangannya sangat pesat.

Perkembangan teknologi ini juga dirasakan pada
seluruh aspek kegiatan khususnya didunia sektor

bisnis atau  penjualan. Kemudahan dalam
pemanfaatan sistem yang terkomputerisasi sangat
membantu pengguna untuk menganalisa,

memperoleh informasi dan mengambil keputusan
guna untuk terus survive serta mengembangkan

kemampuan diri dalam mencapai tujuan. CV.
Harapan Karya Mandiri (HKM) Bengkulu
merupakan distributor pelumas dari PT. Shell

Indonesia, dimana PT. Shell Indonesia merupakan
perusahaan energi global yang bergerak di bidang
industri pelumas dan SPBU kendaraan yang
beroperasi di Indonesia sejak tahun1928. Dalam
proses bisnis, CV. HKM Bengkulu masih melakukan
pencatatan secara konvesional sebagai bukti traksaksi
penjualan. Kelemahan dari pencatatan konvensional
selain human error dalam melakukan perhitungan
maupun penelitian dan juga dapat hilang saat
melakuan rekapitulasi. Permasalahan yang terjadi
pada CV. HKM Bengkulu masih mengalami
kesulitan untuk memprediksi permintaan permintaan
retail konsumen dan ketidakpastian jumlah stok
barang yang laku terjual sehingga mengakibatkan
cara kerja yang tidak efisien. Oleh karena itu prediksi
penjualan sangat berdampat vital bagi CV. HKM
Bengkulu untuk memprediksi berapa penjualan di
waktu yang akan datang, sehingga mampu
mengestimasikan berapa jumlah stok barang yang
harus dipersiapkan tanpa harus membutuhkan waktu,
tenaga dan biaya tak terduga serta dapat
mengoptimalkan income. Salah satu alternatif yang
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dapat diimplementasikan untuk mengatasi kesulitan
CV. HKM Bengkulu adalah dengan menggunakan
Artificial Intellegence (Al). Artificial Intellegence
atau kecerdasan buatan merupakan sebuah teknologi
baru yang dikembangkan manusia dengan melakukan
proses pembelajaran berbasis data-data yang banyak
untuk menghasilkan pengetahuan yang baru dan
berharga (Kutyauripo, Rushambwa, & Chiwazi,
2023). Dalam pengaplikasiannya, kecerdasan buatan
dibagi menjadi beberapa bagian, salah satunya
Machine Learning. Machine Learning ialah cabang
dari kecerdasan buatan dengan disiplin ilmu yang
didalamnya membahas penerapan dan
pengembangan algoritma dengan tujuan komputer
mengadaptasi perilaku sesuai dengan data empiris

(Silalahi, Simanullang, & Hutapea, 2023).
Berdasarkan teknik pembelajarannya, tipe-tipe
Machine Learning dapat dibedakan menjadi

Supervised Learning, Unsupervised Learning, Semi
Supervised Learning dan Reinforcement Learning.
Supervised Learning merupakan salah satu teknik
Machine Learning yang menggunakan dataset (data
training) yang sudah berlabel (labeled data) untuk
melakukan pembelajaran pada mesin, sehingga mesin
mampu  mengidentifikasi label input dengan
menggunakan fitur yang dimiliki untuk selanjutnya
melakukan prediksi maupun klasifikasi. Salah satu
algoritma dari yang termasuk dalam supervised
learning adalah K-Nearest Neighboor (KNN). KNN
merupakan algoritma yang menggunakan teknik lazy
learning dengan metode melakukan klasifikasi
terhadap objek berdasarkan data pembelajaran
dengan jarak terdekat dari objek tersebut. Model
prediksi KNN dilakukan dengan mencari kelompok k
objek dalam data training yang paling dekat dengan
data testing (Mikhael, et.all, 2022).

1. TINJAUAN PUSTAKA

A. Artificial Intellegence (Kecerdasan Buatan)

Operator itu tidak mengetahui kalau di ujung terminal
lain dipasang software Artificial Intelligence. (Lubis,
2021) Kecerdasan Buatan merupakan salah satu
bidang dalam ilmu komputer yang ditujukan pada
pembuatan software dan hardware yang dapat
berfungsi sebagai sesuatu yang mampu berpikir
seperti manusia (Roihan, et.all, 2020). Kecerdasan
diperoleh dan disisipkan ke dalam komputer agar
dapat berpikir dan bertindak layaknya seorang
manusia. Kecerdasan buatan terdiri dari beberapa
bagian seperti sistem pakar, permainan komputer,
logika samar, jaringan saraf tiruan dan robotika.
Secara teknis, dapat dikatakan sebagai model statistik
dalam membuat keputusan dengan menggeneralisasi
karakteristik suatu objek dari data yang selanjutnya
diterapkan dalam alat elektronik yang berbeda
(Dwilaga, 2022) Artificial Intellegence atau
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kecerdasan buatan merupakan sebuah teknologi baru
yang dikembangkan manusia dengan melakukan
proses pembelajaran berbasis data-data yang banyak
untuk menghasilkan pengetahuan yang baru dan
berharga (Kutyauripo, et.all, 2023).

B. Machine Learning

Machine Learning ialah cabang dari kecerdasan
buatan dengan disiplin ilmu yang didalamnya
membahas penerapan dan pengembangan algoritma
dengan tujuan komputer mengadaptasi perilaku
sesuai dengan data empiris (Silalahi, et.all, 2023).
Machine Learning dapat didefinisikan sebagai
aplikasi komputer dan algoritma matematika yang
diadopsi dengan cara pembelajaran yang berasal dari
data dan menghasilkan prediksi di masa yang akan.
Adapun proses pembelajaran yang dimaksud adalah
suatu usaha dalam memperoleh kecerdasan yang
melalui dua tahap antara lain latihan (training) dan
pengujian (testing) (Roihan, et,all, 2020).

C. K-Nearest Neighbor (KNN)

K-Nearest Neighbor (KNN) biasanya digunakan
untuk klasifikasi objek melalui data pembelajaran
yang memiliki jarak terdekat dengan tetangganya.
Dekat atau jauhnya jarak dengan tetangganya dapat
dihitung berdasarkan jarak Euclidean (Deng, Wang,
et.all, 2023). Tahapan metode terdapat dua fase, yaitu
pembelajaran  (training) dan klasifikasi atau
pengujian (testing). Pada fase pertama, algoritma ini
menyimpan vektor fitur dan klasifikasi dari data
training. Di fase kedua, fitur-fitur yang sama dihitung
untuk menguji data yang Klasifikasinya belum
diketahui. Jarak dari vektor yang baru ini ke seluruh
vektor data pembelajaran dihitung, dan sejumlah k
neighbor yang paling dekat diambil (Ma, et,all, 2023).

IHI.METODOLOGI PENELITIAN

A. Metode Penelitian

Adapun metode penelitian yang digunakan peneliti
adalah metode pengembangan sistem. Metode
pengembangan sistem yang digunakan adalah
Waterfall. Adapun tahapan-tahapan metode waterfall

Analisa Kebutuhan

Desain Sistem

Penulisan Kode
Program
K

Pengujian Program

Penerapan Program
dan Pemeliharaan

Gambar 1. Tahapan Metode Waterfall

Analisa kebutuhan dilakukan untuk mengetahui
permasalahan serta memberikan solusi terhadap
permasalahan tersebut, sehingga dapat diketahui
sistem seperti apa yang dibutuhkan. Desain sistem
dilakukan untuk merancang sistem yang diinginkan

P-ISSN 1858-2680
E-ISSN 2723-4673



536 Jurnal Media Infotama Vol. 20 No.2 Tahun 2024

sesuai dengan hasil analisa kebutuhan sistem. Desain
sistem diperlukan sebelum membuat penelitian kode
program. Penelitian kode program merupakan
penerjemahan design dalam bahasa yang bisa
dikenali oleh komputer.Program akan dilakukan
pengujian untuk mengecek apakah program tersebut
sudah berjalan sesuai dengan semestinya atau belum.
Jika belum maka akan dilakukan perbaikan terlebih
dahulu sebelum program diterapkan ke tempat
penelitian. Tahapan ini bisa dikatakan final dalam
pembuatan sebuah sistem. Setelah melakukan
analisa, design dan pengkodean maka sistem yang
sudah jadi akan digunakan oleh user.

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Aplikasi

Aplikasi Machine Learning dengan menerapkan
metode K-Nearest Neighboor (KNN) dibangun
dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP
dengan database MySql. Aplikasi ini berbasis
website. Hasil dari penelitian ini adalah bahwa
implementasi dari program yang dirancang dalam
melakukan prediksi penjualan produk Oli Shell
dengan metode KNN dapat memberikan hasil
prediksi penjualan dengan melakukan proses training
(pembelajaran) data terlebih dahulu agar memperoleh
nilai jarak terdekat dengan tetangganya sebelum
dilakukan testing (pengujian). Untuk memudahkan
admin atau pengguna dalam menggunakan aplikasi
yang dirancang oleh peneliti, maka peneliti akan
memberikan penjelasan mengenai bagian-bagian dari
aplikasi terlebih dahulu bagian-bagian yang akan
dijabarkan pada sub bab pembahasan.

B. Pembahasan Aplikasi

Pembahasan aplikasi merupakan tahap bagaimana
aplikasi untuk dijalankan berdasarkan desain yang
telah dibuat dan dirancang pada tahap sebelumnya
kemudian dimasukkan ke bahasa pemograman yang
digunakan. Pada aplikasi Machine Learning dengan
menerapkan metode K-Nearest Neighboor (KNN)
dapat di akses dengan http://localhost/penjualan/.
Aplikasi yang telah dibuat terdapat beberapa
interface (antarmuka) yaitu :

1. Menu Login

Halaman (form) login merupakan halaman yang
pertama kali muncul ketika aplikasi dijalan dengan
mengakses  http://localhost/penjualan/.  Halaman
login digunakan untuk membatasi penggunaan
aplikasi. Pada form ini user wajib memasukkan
username dan password yang benar. Adapun form
login.
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APLIKASI PREDIKSI PENJUALAN BERBASIS MACHINE LEARNING

Gambar 2. Halaman (Form) Login

2. Halaman Dashboard Aplikasi

Pada halaman menu dashboard terdiri dari sub menu
profile, sub menu data ketegori, sub menu data
barang, sub menu data penjualan, sub menu data
training, sub menu prediksi KNN, sub menu histori
penjualan, sub menu data admin dan sub menu Logut.

Adapun tampilan dari halaman dashboard.

Selamat Datang di Dashboard Prediksi Penjualan

Gambar 3 Halaman Dashboard Aplikasi

3. Halaman (Form) Data Kategori

Halaman (form) data kategori merupakan halaman
yang menampilkan data kategori oli. Adapun
tampilan dari halaman (form) dari data kategori.

B 8 A K & locabst/ 2100 FeeSbot Captue 106

? & @ 98
 Gating

e
Data Kategorl
===
i — |
[« I o ]

Gambar 4. Halaman Data Kategori
Pada halaman ini terdapat beberapa buttton yang
berfungsi untuk melakukan proses di antaranya
adalah sebagai berikut :
a. Tambah kategori
Halaman tambah kategori berfungsi untuk menambah
data kategori. Adapun tampilan dari halaman tambah
data baru.
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Gambar 5. Halaman (Form) Tambah Data
Kategori
b. Edit Data.
Halaman edit data kategori berfungsi untuk
melakukan koreksi data kategori. Adapun tampilan
dari halaman edit data

B | @ AT NG 5

ot 2T ot X | @ R0 LY
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R

Gambar 6. Halaman (Form) Edit Data Kategori

c.Halaman (Form) Data Barang
Halaman (form) data barang merupakan halaman
yang menampilkan data barang. Adapun tampilan
dari halaman (form) dari data barang.

(5 A oosons s X Whiter Xl ecshant U001 o

Fret Cptrs 106 PR X

(e} O D socsmeat o @20 9=
@ Gttt

pracwa PN PREDIKS! PENJUALAN BERBASIS MACHINE LEARNING.

Detbesr Data Barang

Gambar 7. Halaman Data Barang

Pada halaman ini terdapat beberapa buttton yang
berfungsi untuk melakukan proses di antaranya
adalah sebagai berikut :

d.Tambah Barang

Halaman tambah barang berfungsi untuk menambah
data barang. Adapun tampilan dari halaman tambah
data baru.
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Gambar 8. Halaman (Form) Tambah Data
Barang
e. Edit Data.
Halaman edit data barang berfungsi untuk melakukan
koreksi data barang. Adapun tampilan dari halaman
edit data.

@ | o AT KK

PYEPITER IR [ ———
o O D waros o B L@u A=

phEDR PN

b Edit Barang

‘Gar‘nbar 9. Halaman (Form) Edit Data Barang

f. Halaman (Form) Data Penjualan
Halaman (form) data penjualan merupakan halaman
yang menampilkan transaksi penjualan. Adapun
tampilan dari halaman (form) dari data penjualan.

B O e

PREDINS! PENJUALAN BERBASIS MACHINE LEARNING.

[— Data Penjualan

Gambar 10 Halaman Data Penjualan

Pada halaman ini terdapat beberapa buttton yang
berfungsi untuk melakukan proses di antaranya
adalah sebagai berikut :

g.Tambah Penjualan

Halaman tambah penjualan  berfungsi
menambah data transaksi penjualan.
tampilan dari halaman tambah data baru

untuk
Adapun
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Gambar 11. Halaman (Form) Tambah Data
Penjualan
h.Edit Data.
Halaman edit data penjualan berfungsi untuk
melakukan koreksi data transaksi penjualan. Adapun
tampilan dari halaman edit data.

B iy

€« e O D oo & ®@uH =

@ ceing umes

Gambar 12. Halaman (Form) Menampilkan Edi't
Penjualan

PREDIKS! PENJUALAN BERBASIS MACHINE LEARNING

Edit Transaks|

Gambar 13. Halaman (Form) Edit Data
Penjualan

i. Halaman (Form) Data Training

Halaman (form) data training merupakan antarmuka
untuk mengelola data training yang akan digunakan
pada aplikasi ini. Pengelolaan data training dapat
dilakukan dengan meng-klik “Tambah Training” yang
telah disediakan. Adapun form input data Decission
Tree.
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Gambar 14. Halaman (Form) Data Training

Pada halaman ini terdapat beberapa buttton yang
berfungsi untuk melakukan proses di antaranya
adalah sebagai berikut :

Tambah Training

Halaman tambabh training berfungsi untuk menambah
data training. Adapun tampilan dari halaman tambah
data baru.

Gambar 15. Halaman (Form) Tambah Data
Training
Edit Data.
Halaman edit data penjualan berfungsi untuk
melakukan koreksi data training. Adapun tampilan
dari halaman edit data.

B O uhey X ¥ mmsmuas x|

- x

€90 0 D wekert i+ Q8=
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A
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A
Data Tralning
i [ e |
L
" ey

Gambar 16. Halaman (Form) Menampilkan Edit
Training
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Gambar 17. Halaman (Form) Edit Data Training

Halaman (Form) Prediksi KNN
Halaman (form) prediksi penjualan dengan
mengimplementasikan metode KNN merupakan
halaman yang akan digunakan untuk melakukan
proses analisa prediksi berdasarkan dengan data yang
telah di training sebelumnya. Adapun tampilan dari
halaman analisa KNN.

. - e

Gambar 18. Halaman (Form) Prediksi KNN

Untuk melakukan analisa prediksi penjualan dengan
menerapkan algoritma KNN terlebih dahulu meng-
input data bulan dan tahun yang akan diprediksi serta
jumlah “k” yang telah disediakan pada form ini.Bulan
yang dipilih adalah bulan awal 10 sampai dengan
bulan 12 dengan tahun 2023 serta jumlah “k” adalah
2.

Gambar 19. Input field Data Training

Setelah semua field di input maka selanjutnya meng-
klik tombol “Proses” untuk mendapatkan hasil dari
analisa tersebut. Adapun tampilan dari hasil analisa.

PRIDIES| FNJUALAN BERBASIS MACHINE LERRNING. )
PO PN
ANALISA KNN
[
:
e
Data Training
wwwww - -
i mee  mie
Data Testing
...... e
b
Hasil Analisls
«

Gambar 20 Hasil Analisa Prediksi Penjualan
KNN
Untuk menampilkan laporan dari hasil analisa dapat
dilakukan dengan meng-klik tombol ‘“Laporan

Analisa”
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Gambar 21. Laporan Hasil Analisa Prediksi N
Penjualan KNN

Halaman (Form) Data Admin
Halaman (form) data admin merupakan halaman yang
menampilkan data admin. Adapun tampilan dari
halaman (form) dari data admin.

B @ e (B ipeam, s pt

D 00 oben o SRR
) attng Sarted.
Data Admin

Gambar 22. Halaman Data Admin

Pada halaman ini terdapat beberapa buttton yang
berfungsi untuk melakukan proses di antaranya
adalah sebagai berikut :

Tambah Admin

Halaman tambah admin berfungsi untuk menambah
data admin. Adapun tampilan dari halaman tambah
data baru.

B 0oy x| ¥ morsas x| B e
« (o] QD o keeateas 4] @y =
1 Gttng

Tambah Admin

s

N

Gambar 23. Halaman (Form) Tambah Data
Admin
Edit Data.
Halaman edit data admin berfungsi untuk melakukan
koreksi data admin. Adapun tampilan dari halaman
edit data dapat dilihat pada gambar. :
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Gambar 24. Halaman (Form) Edit Data Adminq

C. Pengujian Sistem

Pengujian yang dilakukan pada aplikasi ini adalah
dengan menggunakan teknik black box, seperti yang
telah dijelaskan pada Bab |11 sebelumnya. Tujuan dari
pengujian ini adalah untuk menjamin bahwa
perangkat lunak yang dibangun memiliki kualitas
yang handal, yaitu mampu me mpresentasikan
kajian pokok dari spesifikasi analisis, perancangan
dan pengkodean dari perangkat lunak itu sendiri.
Berikut tabel pengujian black box. Pengujian sistem
dilakukan untuk mengetahui bagaimana jalannya
kerja sistem dalam melakukan proses analisa metode
KNN untuk prediksi hasil penjualan

V. PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian sistem

yang telah dilakukan maka dapat ditarik kesimpulan

sebagai berikut :

1. Aplikasi prediksi penjualan dengan
mengimplementasikan  algoritma  K-Nearest
Neighbor (KNN) dibuat menggunakan Bahasa
Pemrograman PHP dan Database MySql.

2. Algoritma K-Nearest Neighbor (KNN) berhasil
diterapkan pada sistem prediksi penjualan oli
Shell di CV. Harapan Karya Mandiri. Hal ini
memudahkan staf manajemen dalam melakukan
prediksi penjualan pada periode berikutnya.

3. Proses prediksi penjualan dengan metode K-
Nearest Neighbor (KNN) terlebih dahulu melalui
proses training. Hal ini dilakukan untuk
memperoleh hasil prediksi. Hasil prediksi juga
sangat dipengaruhi oleh banyaknya jumlah data
yang ditraining dan nilai “A” yang ada pada
metode KNN ini.

B. Saran

Saran - saran yang peneliti kemukakan diharapkan

dapat lebih meningkatkan hasil yang telah

didapatkan. Berikut ini beberapa saran yang
disampaikan oleh peneliti adalah :

1. Penelitian selanjutnya diharapkan menggunakan
metode yang berbeda seperti Random Forest,
Support Vector Machines (SVM), Artificial Neural
Networks (ANN) dan metode lainnya untuk dapat
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refrensi ataupun alternative yang lebih luas dalam
melakukan pencarian, data rekam medic

2. Untuk pengembangan penelitian selanjutnya dapat
dikembangkan = menggunakan  perbandingan
algoritma atau kombinasi metode yang berbeda
seperti Random Forest, Support Vector Machines
(SVM), Artificial Neural Networks (ANN) untuk
dapat memberikan referensi ataupun alternatif
yang lebih luas dalam evaluasi performance
algoritma
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