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Abstract—Previously, the Soil and Agriculture Museum
had a website to promote the museum, but the website was
hacked so that visitors who wanted to find out information
related to the museum could not do so. Therefore, to be able
to provide information as well as promote that the Soil and
Agriculture Museum has various facilities, one of which is
lodging, | created one of the features on the Soil and
Agriculture Museum website, namely the lodging reservation
feature. With this website, it is hoped that visitors will
become more familiar with the Soil andAgriculture Museum
and be able to add promotional tools for each activity through
the website. In addition, visitors who wish to make lodging
reservations can make reservations online without the need to
come in person. The method used is Research and
Development (RnD) with the process of collecting data
through observation and interviews. The research objective is
to design and build a website to support the online lodging
reservation process. The results of this study indicate that
having a website basedon the reservation feature can make it
easier for visitors to find information about the Museum
because it can be accessed anywhere and anytime.
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Intisari—Museum Tanah dan Pertanian sebelumnya
memiliki website untuk melakukan promosi museum akan
tetapi website tersebut terjadi peretasan sehingga pengunjung
yang ingin mengetahui informasi terkait museum tidak bisa
dilakukan. Oleh karena itu untuk bisa memberikan informasi
sekaligus mempromosikan bahwa di Museum Tanah dan
Pertanian ini memiliki berbagai sarana salah satunya yaitu
penginapan, saya membuat salah satu fitur di website
Museum Tanah dan Pertanian yaitu fitur reservasi
penginapan. Dengan adanya website tersebut diharapkan
pengunjung lebih mengenal Museum Tanah danPertanian
serta bisa menambah sarana promosi untuk setiap kegiatan
melalui website tersebut. Selain itu, bagi pengunjung yang
ingin melakukan reservasi penginapan bisa reservasi secara
online tanpa perlu datang langsung. Metode yang digunakan
adalah Research and Development (RnD) dengan proses
pengumpulan data melalui observasi dan wawancara. Tujuan
penelitian yaitu merancang serta membangun website guna
mendukung proses reservasipenginapan secara online. Hasil
dari penelitian ini menunjukkan bahwa adanya website
apabila berdasarkan fitur reservasi dapat mempermudah
pengunjung dalam
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informasi mengenai museum karena dapat diakses dimana
saja dan kapan saja.
Kata Kunci: Analisis, Perancangan, Website, Reservasi

I.  PENDAHULUAN

Saat ini perkembangan teknologi informasi dan
komunikasi sudah sangat pesat dengan peningkatan
yang konsisten dalam segala bidang. Teknologi
informasi dan komunikasi memiliki peranan penting
dalam penerapan aktivitas manusia yang saat ini telah
serba modern. Pemanfaatan teknologi informasi dan
komunikasi digunakan untuk berbagai keperluan,
antara lain sebagai media informasi dan promosi.
Media informasi tidak hanya melalui televisi dan
radio tetapi terdapat pilihan lain yang mudah
dijangkau dengan hanya memanfaatkan internet [1].
Salah satu cara dalam pemanfaatan internet adalah
perancangan sebuah website.

Salah yang
menginformasikan keberagaman tanah nusantara,

satu aset nasional dapat
sejarah, kejayaan pertanian Indonesia, komoditas
pertanian, program dan kebijakan serta gambaran
pertanian masa depan yaitu Museum Tanah dan
Pertanian. Museum ini sebelumnya memiliki website
yang digunakan untuk reservasi dan informasi terkait
museum namun website tersebut terjadiperetasan atau
hack sehingga pengunjung yang ingin mengetahui
informasi serta ingin melakukan reservasi tidak bisa
dilakukan. Pengunjungseringkali kesulitan dalam

memperoleh berbagai
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informasi tentang museum karena media yang terbatas dandan Museum Tanah dan Pertanian. Penelitian sebelumnya
kurang fleksibel, pengunjung harus datang secara |angsungmenunjukkan bahwa efektivitas website dalam mendongkrak

untuk mendapatkan informasi dan proses reservasi hal tersebutP€ningkatan volume penjualan dan mempromosikan produk-
menjadi salah satu hambatan karena membutuhkan biayaproduk industri cukup tinggi [5]. Oleh karena itu, tujuan dari
transportasi. Selain penyampaian informasi danproses reservasiPenélitian ini adalah untuk merancang website guna proses

secara langsung, Museum Tanah dan Pertanian menggunakan©nline reservasi dan menyediakan informasi.

media sosial diantaranya Instagram, Youtube, dan WhatsApp
dalam menyampaikan informasi museum danreservasi. Media
Sosial memungkinkan pengguna untuk melakukan komunikasi
dengan jutaan pengguna lainnya [2]. Penggunaan media sosial
sebagai sarana penyampaian informasi memungkinkan museum
untuk berbagi informasi dengan lebih mudah [3], tetapi
pengguna media sosial terkadang merasa terganggu Kkarena
mengakses media sosial tujuannya untuk terhubung dengan
orang lain secara online sehingga cara penyampaian informasi
tersebut kurang efektif.

Masalah ini dapat diatasi dengan mengembangkan website
museum sebagai media bagi pengunjung untuk mendapatkan
informasi terkait Museum Tanah dan Pertanian. Website
Museum Tanah dan Pertanian merupakan metode yang dapat
memanfaatkan media internet yang dapat diakses dimana saja
dan kapan saja secara online. Terdapat banyak kelebihan
menggunakan metode ini, diantaranya pengunjung tidak perlu
datang secara langsung untuk melakukan proses reservasi karena
proses reservasi ini dapat dilakukan secara onlineselama 24 jam.
Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa adanya website
apabila berdasarkan fitur reservasi dapat mempermudah
pengunjung dalam informasi mengenai Museum karena dapat
diakses dimana saja dan kapan saja.

Penelitian ini menggunakan metode Research and
Development (R&D), tujuan metode ini vyaitu untuk
menemukan, mengembangkan serta memvalidasi suatu produk
[4]. Sehingga website pada fiturreservasi penginapan yang telah
dibuat dapat tervalidasi dengan baik dan efektif bagi

pengunjung
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Il.  TINJAUAN PUSTAKA

A. Analisis
Analisis menurut Komaruddin (2001:53) adalah

kegiatan berpikir untuk menguraikan suatu
keseluruhan menjadi komponen sehingga dapat
mengenal tanda-tanda komponen, hubungannya
satu sama lain dan fungsi masing-masing dalam satu
keseluruhan yang terpadu [6]. Menurut Nana
Sudjana (2016:27) pengertian analisis adalah usaha
memilah suatu integritas menjadi unsur-unsur atau
bagian-bagian sehingga jelas hirarkinya dan atau
susunannya [7].

Berdasarkan beberapa pendapat diatas, dapat
disimpulkan bahwa analisis adalah suatu kegiatan
yang melibatkan penempatan bukti akurat pada
objek yang dipelajari atau diamati oleh peneliti
untuk menemukan temuan baru.

B. Perancangan

Perancangan adalah penentuan proses dan data
yang dibutuhkan oleh sistem baru. Manfaatnya
adalah untuk memberikan gambaran perancangan
secara lengkap sebagai panduan bagi programmer
dalam mengembangkan aplikasi. Perangkat keras
atau perangkat lunak, database, dan aplikasi harus
dirancang pada tahap ini agar sesuai dengan
komponen sistem yang terkomputerisasi.

Menurut Rusdi Nur dan Muhammad Arsyad
Suyuti (2018:5), perancangan adalah suatu proses
untuk membuat dan mendesain sistem yang baru [8].
Perancangan menurut Soetam Rizky (2011:140)
adalah sebuah proses untuk mendefinisikan sesuatu
yang akan dikerjakan dengan menggunakan teknik
yang bervariasi serta didalamnya melibatkan
deskripsi  mengenai arsitektur  serta  detail
komponen
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dan juga keterbatasan yang akan dialami dalam
proses pengerjaannya [9].
C. Website

Menurut A. Taufiq Hidayatullah, website adalah
bagian paling terlihat sebagai jaringan terbesar di
dunia, yakni internet. Sedangkan menurut Feri
Indayudha, website adalah suatu program yang dapat
memuat film, gambar, suara, serta musik yang
ditampilkan di internet [10].

Berdasarkan kedua pendapat ahli diatas dapat
disimpulkan bahwa website adalah jaringan terbesar
di dunia yang terdapat film, gambar, suara serta

musik yang ada di internet.

I1l. METODOLOGI PENELITIAN
A. Teknik Pengumpulan Data

Observasi dan wawancara merupakan teknik
pengumpulan data yang digunakan pada penelitian
ini.

1. Observasi

Dilakukan dengan cara mengamati secara
langsung bagaimana  proses  reservasi
penginapan yang dilakukan secara manual
guna membantu dalam pembuatan website.

2. Wawancara

Dilakukan dengan pihak museum guna
menentukan kebutuhan user sehingga website
dapat dirancang sesuai dengan kebutuhan di
lapangan.
B. Metode Research and Development (R&D)
Menurut Sugiyono (2009: 297), aktivitas riset dasar
untuk mendapatkan informasi kebutuhan pengguna
(needs assessment), kemudian dilanjutkan kegiatan
pengembangan (development) untuk menghasilkan
produk dan mengkaji keefektifan produktersebut adalah
penelitian ~ pengembangan  atau  research  and
development (R&D) [11]. Dalam penelitian
pengembangan website digunakan metode Research
and Development (R&D). Berikut langkah-langkah
metode R&D:

1. Research and information collecting
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Langkah  pertama adalah mengumpulkan
informasi tentang permasalahan dan kebutuhan

museum.

2. Planning

Langkah kedua adalah menyusun konsep yang
akan dilaksanakan dalam menentukan tujuan yang

ingin dicapai dan apa saja yang akan dilakukan.

3. Develope preliminary form of product

Langkah ketiga adalah menyiapkan komponen

dan data pendukung untuk perancangan website.

4. Preliminary field testing

Langkah keempat adalah melakukan uji coba
program dalam skala kecil.

5. Main product revision

Langkah kelima yaitu memperbaiki website
berdasarkan hasil uji coba dari tahap sebelumnya.
Perbaikan ini juga dapat dilakukan berdasarkan
masukan atau saran dari tempat penelitian
sehingga menghasilkan produk yang siap untuk uji

coba dalam skala besar.

6. Main field testing

Langkah terakhir yaitu uji coba utama yang
dilakukan berdasarkan hasil revisi dari uji coba
tahap keempat sebelumnya. Hasil uji coba
berupa evaluasi pencapaian hasil uji coba yaitu

hasil website.

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN

Website yang dirancang ini dimulai dari model
kebutuhan, hasil desain, desain deployment dan
pengujian aplikasi.

A. Model Kebutuhan

Model kebutuhan pada perancangan website ini
yaitu use case diagram dan activity diagram. Berikut
merupakan penjelasannya

1. Use Case Diagram

Pada gambar 1 menjelaskan bahwa
pengunjung dan admin dapat menggunakan
website yang dirancang. Aktor pengunjung
dapat memperoleh informasi, melakukan

proses reservasi, melihat notifikasi rooms
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yang tersedia, dan melihat gambar fasilitas Pengunjung Admin

penginapan. Sedangkan admin merupakan
aktor yang dapat mengelola data informasi,

mengelola data reservasi, mengelola data (memnemlammmmasi

—p( mengelola informasi )

rooms yang tersedia, dan mengelola data

fasilitas penginapan.

h 4

T T

> < < ( melakukan reservasi —I-( mengelola resenvasi )
memperoleh informasi mengelola informasi
¥
memasukkan informasi mengubah informasi - menghapus informasi ( melihat rooms —"( mengelola rooms )

menghapus reservasi
melihat reservasi wy
( melihat fasilitas

o kelola fasilitas )
penginapan - penginapan
. / \
Pengunjung Melakukan reservasi Mengelola reservasi Admin
tambah kamar mengubah kamar menghapus kamar
Gambar 2. Activity Diagram
melihat rooms mengelola rooms B. Hasil
masukkan fasili enginapan - s .. -
mergn g L e it pergnasn Hasil penelitian ini adalah sebuah website pada

fitur penginapan Museum Tanah dan Pertanian yang

melinat fasilitas penginapan kelola fasilitas penginapan
dirancang menggunakan laravel PHP framework
Gambar 1. Use Case Diagram yaitu winter CMS. Website ini berguna untuk
2. Activity Diagram membantu dalam menginformasikan semua kegiatan
Pada gambar 2 menjelaskan terkait aktivitas dari yang ada pada Museum serta membantu dalam
masing-masing aktor di website. Pengunjung dapat melakukan proses reservasi penginapan secara
memperoleh informasi terkait museum lalu setelah online. Berikut ini merupakan gambar tampilan hasil
itu bagi pengunjung yang ingin menginap di perancangan website.
Museum Tanah dan Pertanian dapat melakukan @ @)/ VSTUI TANAH DAN PERTANIAN

proses reservasi di menu reservasi penginapan dan
pengunjung dapat melihat fasilitas penginapan.
Selanjutnya pengunjung dapat melihat notifikasi

kamar yang tersedia. Sedangkan admin dapat

Museum Tanah dan Pertanian
menggunakan menu kelola informasi, kelola =
. - -
reservasi, kelola rooms, dan kelola fasilitas z @ =
- - - . - - ( 1J
penginapan. Arti kelola disini adalah admin dapat g &!\Q
melakukan  aktivitas  seperti  memasukkan, ik iitess IO s

mengubah, menghapus, dan menambah.

USTANI

RORTAL JADWAL MUSEUM
KEMENTAN

Gambar 3. Tampilan Beranda
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Gambar 3 merupakan tampilan beranda website
yang terdapat informasi. Pada bagian header terdapat
beberapa fitur, untuk fitur reservasi user dapat meng-
klik lalu muncul menu dropdown. Apabila reservasi
penginapan hanya perlu klik bagian penginapan lalu
akan membuka halaman penginapan. Bagian body
terdapat 3 fitur yang berisi informasi terkait museum.
Bagian footer terdapat informasi museum tentang

alamat museum, no. telp, sosial media, website

kementan dan juga informasi tentang jadwal museum.

Reservasi Penginapan

Gambar 4. Fitur reservasi penginapan

Gambar 4 merupakan fitur reservasi penginapan
dimana pengunjung yang ingin melakukan reservasi dapat
dilakukan pada fitur tersebut. Bagian reservasi penginapan
terdapat gambar fasilitas yang ada di penginapan Museum
Tanah dan Pertanian kemudian di samping gambar berupa
penjelasan dari penginapan tersebut. Terdapat form

reservasi dan tombol submit apabila pengunjung selesai
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Reservasi Penginapan
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Gambar 5. Fasilitas Penginapan

Gambar 5 masih dalam fitur reservasi penginapan.
Pada gambar fasilitas penginapan, gambar tersebut
dapat di Kklik sehingga gambar dapat terbuka menjadi
lebih besar dan lebih jelas apabila dilihat. Pojok kanan

atas gambar terdapat tombol silang untuk closegambar.

Gambar 6. Pemberitahuan kamar tersedia

Gambar 6 merupakan notifikasi atau pemberitahuan
apabila kamar tersedia. Jumlah kamar yang tersedia di
penginapan Museum Tanah dan Pertanian hanya ada
20 kamar sehingga apabila pengunjung ingin
melakukan reservasi penginapan dan saat setelah klik
submit muncul pemberitahuan seperti gambar diatas
maka kamar masih tersedia dan pengunjung dapat
datang ke Museum Tanah dan Pertanian lalu

melakukan proses selanjutnya agar dapat menginap.

reservaslt. Proses reservasi ini akan masuk ke data di admin.
W:
Gambar 7. Pemberitahuan Kamar Tidak Tersedia
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Gambar 7 merupakan notifikasi atau pemberitahuan
apabila kamar tidak tersedia. Bagi pengunjung yang
melakukan proses reservasi tetapi saat setelah klik
submit muncul pemberitahuan seperti gambar diatas
maka pengunjung tidak dapat melanjutkan proses
reservasi penginapan karena kamar sudah full.

. Desain Deployment

Gambar dibawah merupakan desain deployment

berdasarkan website yang dirancang, website ini

menggunakan winter cms dan xampp untuk database.

Winter CMS Xampp

Apache
I I
% Website Museum Tanah
MysSQL e
o :
3 H

Gambar 8. Desain Deployment

D. Pengujian Aplikasi

Pengujian website ini dilakukan dengan metode
black box testing. Hasil pengujian dapat dilihat pada
tabel dibawah ini

Tabel 1. Hasil Pengujian Black Box Testing

Pilih Muncul
tanggal
dan  jam tanggal, : ;
. bulan, tahun Sesuai Valid
check in dan jam pada
dan check K
alender
out
Pilih Muncul angka
jumlah 1-20 apabila
tamu dan | klik ikon
kamar panah atas,
(max. 20 | ikon panah
kamar) bawah untuk Sesuai Valid
mengurangi
jumlahnya
(dibawah
angka 1 tidak
bisa)
Klik Ada pop-up
tombol message
submit kamar_ Sesuai Valid
tersedia atau
kamar tidak
tersedia

. Hasil Hasil .
No | Pengujian Diharapkan | Pengujian Kesimpulan

Pilih menu | Tampil

beranda halaman Sesuai Valid
menu beranda

Pilih menu | Muncul list

reservasi menu Sesuai Valid
reservasi

Klik menu | Tampil

reservasi halaman

penginapan | menu Sesuai Valid
reservasi
penginapan

Klik Muncul

gambar gambar

fasilitas fasilitas

penginapan | penginapan Sesuai Valid
dengan
tampilan lebih
besar

Klik .
Kembali ke

| rlaman o

gambar menu Sesuai Valid

fasilitas reservas

penginapan penginapan

Isi form

reservasi

penginapan qum dapat di Sesuai valid

nama, asal | isi

instansi,

no. Telp
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E. Pembahasan

Perancangan sistem ini yaitu website yang berisi
informasi  kegiatan dan reservasi penginapan
sehingga pengunjung vyang ingin mengetahui
informasi terkait Museum Tanah dan Pertanian atau
bagi pengunjung yang ingin melakukan reservasi
penginapan dapat dilakukan pada website tersebut.
Menurut Sebok, Vermat, dan tim (2018 : 70) website
adalah kumpulan halaman yang saling terhubung
yang di dalamnya terdapat beberapa item seperti
dokumen dan gambar yang tersimpan di dalam web
server [12]. Pengunjung dapat lebih efektif dan
mudah dalam memperoleh berbagai informasi karena
tidak perlu datang secara langsung ke Museum Tanah
dan Pertanian. Website Museum Tanah dan Pertanian
yang dirancang terdapat 2 halaman yaitu halaman
beranda dan halaman reservasi penginapan. Pada fitur
reservasi penginapan terdapat penjelasan bahwa
kamar yang tersedia hanya 20 kamar double dan
single bed, sehingga apabila kamar sudah full maka
pengunjung tidak dapat melakukan reservasi
penginapan. Website yang dirancang hanya terdapat
2 halaman karena berdasarkan permintaan atau
request dari tempat penelitian. Untuk selanjutnya
website ini akan dikembangkan berdasarkan
kebutuhan.
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Berdasarkan hasil analisis perbedaan sistem
website yang lama dengan website yang baru
dirancang adalah website yang lama untuk
pengembangannya tidak terdokumentasi secara
detail sehingga pengembangan selanjutnya akan
mengalami kesulitan contohnya seperti ketika
terjadierror maka pemulihan tidak dapat dilakukan,
akibatnya pengunjung yang ingin mendapatkan
informasi tentang Museum dan ingin melakukan
reservasi penginapan online tidak dapat dilakukan
karena terjadi error pada sistem website.
Sedangkan website yang baru dirancang karena
pengembangan website dilakukan secara mandiri
maka proses pengembangan dan keberlanjutan
dapat dilakukan secara mandiri pula sehingga
apabila terjadi errordapat dilakukan pemulihan
secara mandiri serta dengan adanya website ini
dirasa lebih efektif untuk melakukan penyebaran
informasi tentang Museum Tanah dan Pertanian
dan proses reservasi penginapan dapat dilakukan

secara online melaluiwebsite.

V. PENUTUP
A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis penelitian yang
dilakukan terhadap website Museum Tanah dan
Pertanian dapat disimpulkan bahwa dengan adanya
website  Museum Tanah dan Pertanian dapat
mempermudah pengunjung dalam memperoleh
informasi terkait museum dan juga pengunjung dapat
melakukan reservasi penginapan secara online tanpa
harus datang langsung ke Museum Tanah dan
Pertanian sehingga pengunjung akan lebih efektif dan
efisien dalam memperoleh informasi dan melakukan
online reservasi penginapan. Website Museum Tanah
dan Pertanian yang lama untuk pengembangannya
tidak terdokumentasi secara detail sehingga apabila
terjadi error maka tidak dapat dilakukan akibatnya
pengunjung harus datang langsung untuk
mendapatkan informasi dan melakukan reservasi
penginapan. Sedangkan website yang baru dirancang

dilakukan secara mandiri hal ini dirasa lebih efektif

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

(71

(8]

[]
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karena apabila terjadi error maka dapat diperbaiki

secara mandiri sehingga pengunjung dapat terus

mengakses website Museum Tanah dan Pertanian.
B. Saran
Website Museum Tanah dan Pertanian erlu lebih
dikembangkan sesuai dengan kebutuhan karena dalam
aspek penampilan dan aspek keamanan masih perlu

dikembangkan lagi agar dapat bermanfaat bagi

pengelola dan pengguna website tersebut. Dukungan
perangkat keras dan perangkat lunak yang memadai

diperlukan agar website ini berfungsi dengan baik.
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