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Abstract—MSMEs (Micro, Small and Medium 

Enterprises) are businesses established by individuals / 

individuals / business entities that meet the criteria, MSMEs 

usually have limited capital, because capital only comes from 

business owners or a small group of people who invest capital 

for these MSMEs. Code Igniter is one of the widely used 

frameworks, where the main purpose is to minimize the code 

when creating a website. The advantages of Code Igniter 

include being open source, being able to run in all PHP 

versions, the program only requires few resources so that the 

program runs lightly and quickly, using the Model View 

Controller (MVC) so that it makes it easier for programmers 

when a website change occurs, has complete documentation, 

ranging from installation steps to code or functions / classes in 

website creation. From the results of this study, it has 

succeeded in integrating the JSON retrofit library in 

applications built for ordering products in android 

applications with the CI framework also successfully used to 

create its web-based backend application with beta test results 

in terms of appearance and user convenience of 72%. 
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Abstrak—UMKM (Usaha Mikro Kecil Menengah) 

merupakan usaha yang didirikan oleh 

pribadi/perorangan/badan usaha yang memenuhi kriteria, 

UMKM biasanya memiliki modal terbatas, karena modal 

hanya berasal dari pemilik usaha atau sekelompok kecil 

orang yang menginvestasikan modal untuk UMKM tersebut. 

Code Igniter merupakan salah satu framework yang banyak 

digunakan, dimana tujuan utamanya adalah untuk 

meminimalkan kode pada saat pembuatan website. Kelebihan 

yang dimiliki Code Igniter diantaranya open source,  dapat 

berjalan disemua versi PHP, program hanya membutuhkan 

resource yang sedikit sehingga program berjalan dengan 

ringan dan cepat, menggunakan Model View Controller 

(MVC) sehingga memudahkan programmer saat terjadi 

perubahan website, memiliki dokumentasi yang lengkap, 

mulai dari langkah instalasi sampai dengan kode atau 

fungsi/class dalam pembuatan website. Dari hasil penelitian 

ini telah berhasil mengintegrasikan library JSON retrofit 

pada aplikasi yang dibangun untuk pemesanan produk di 

aplikasi android dengan framework CI juga berhasil 

digunakan pembuatan aplikasi backend berbasis webnya 

dengan hasil pengujian beta dari segi tampilan dan 

kemudahan pengguna sebesar 72 %. 

Kata Kunci: Code Igniter, Framework, Retrofit, Website 

I. PENDAHULUAN 

UMKM (Usaha Mikro Kecil Menengah) 

merupakan usaha yang didirikan oleh 

pribadi/perorangan/badan usaha yang memenuhi kriteria, 

UMKM biasanya memiliki modal terbatas, karena modal 

hanya berasal dari pemilik usaha atau sekelompok kecil 

orang yang menginvestasikan modal untuk UMKM 

tersebut [1]. Karena UMKM ini merupakan suatu usaha 

yang masih dikategorikan merintis usaha, biasanya dalam 

hal pemasaran masih sangat sulit untuk mengembangkan 

usaha tersebut dengan faktor kendala pada pendanaan. Pada 

umumnya UMKM masih menggunakan teknologi 

sedehana untuk memasarkan produknya. Sehingga 

mengakibatkan pada penjualan yang minim dapat 

merugikan pihak UMKM [2][3]. Untuk itu diperlukan 

strategi khusus dalam upaya peningkatan daya saing 

dengan pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi 

yang diperlukan oleh pelaku UMKM untuk menghadapi 

persaingan usaha yang semakin ketat, dengan demikian 

pelaku UMKM dapat memanfaatkan teknologi seluas-

luasnya untuk mengembangkan usahanya sehingga pelaku 

UMKM dapat melakukan pengembangan teknologi 

berbasis android. 

Dengan pemanfaatan teknologi yang saat ini 

berkembang semakin pesat yang menjadi hal penting untuk 

kebutuhan informasi sehingga informasi dapat 

tersampaikan dengan cepat.  Kebutuhan akan informasi 

yang cepat juga akan mempermudah para pengguna 

teknologi dalam mencari suatu informasi secara efektif [4]. 

Pada penelitian ini untuk meningkatkan penjualan 

pruduk UMKM dibuatlah sebuah system aplikasi transaksi 

penjualan berbasis web ini menggunakan framework Code 

Igniter. Code Igniter merupakan salah satu framework 

yang banyak digunakan, dimana tujuan utamanya adalah 

untuk meminimalkan kode pada saat pembuatan website. 
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Kelebihan yang dimiliki Code Igniter diantaranya bersifat 

open source,  dapat berjalan disemua versi PHP, program 

hanya membutuhkan resource yang sedikit sehingga 

program berjalan dengan ringan dan cepat, menggunakan 

Model View Controller (MVC) sehingga memudahkan 

programmer saat terjadi perubahan website, memiliki 

dokumentasi yang lengkap, mulai dari langkah instalasi 

sampai dengan kode atau fungsi/class dalam pembuatan 

website [5][6][7]. 

Dalam pembuatan desain Web dibutuhkan library 

yang dibutuhkan untuk integrasi kedalam system. Library 

tersebut untuk melakukan konversi JSON ke bentuk POJO 

(Plain Old Java Object) ataupun dari POJO ke bentuk 

JSON. Diantaranya ada Jackson, Gson, Boon, ataupun 

JSON encoder native buatan JSON.org. FastJSON adalah 

library Java yang dapat digunakan untuk mengkonversi 

objek Java (POJO) ke dalam bentuk JSON. Ini juga dapat 

dipakai untuk mengkonversi dari JSON bentuk String ke 

bentuk objek Java yang sesuai Untuk menggunakan library 

FastJSON, kita bisa melakukan impor dengan konfigurasi. 

Sehingga dengan penggunaan library ini akan 

mamaksimalkan proses penghubung dalam website ke 

aplikasi android [8][9].  

II. TINJAUAN PUSTAKA 

Penelitian yang dilakukan oleh Adnan dan Khairullah 

pada tahun 2021. Penelitian ini  bertema sistem informasi 

kepegawaian yang berbasis website. Dalam penelitiannya 

mereka mencoba melakukan pengembangan dari 2 aspek. 

Dimana aspek pertama pada server, mencoba 

mengembangkan aplikasi server dengan menggunakan 

codeigniter yang dikombinasikan dengan AJAX sehingga 

lebih mudah menghubungkannya dengan encode JSON. 

Tujuan penelitian ini Untuk memberikan informasi 

pegawai dan dosen di Universitas Muhammadiyah 

Bengkulu yang dapat membantu bagian kepegawaian 

memberikan informasi yang lebih cepat dan efisien. 

Diharapkan pengembangan aplikasi ini dapat menjadi 

referensi bukan hanya dunia kepegawaian universitas 

melainkan juga untuk semua pelajaran dan semua kalangan 

sebagai perkembangan informasi teknologi [10]. 

Penelitian yang dilakukan oleh Weiskhy Steven 

Dharmawan dan Ardiyansyah pada tahun 2021 yang 

bertema Bimbingan belajar Kampung Inggris Pontianak. 

Sistem yang diterapkan masih menggunakan media buku 

untuk rekapitulasi atau penyajian laporan. Permasalahan 

yang menjadi kendala bagi kampung Inggris adalah admin 

yang mengolah data sering melakukan kesalahan dan 

keterlambatan dalam dalam mencatat dan membuat laporan. 

Maka dari itu, penelitian ini menjelaskan tentang 

pembuatan sistem informasi bimbingan belajar bahasa 

Inggris berbasis web dengan pemanfaatan framework 

Codeigniter dalam membatu sistem informasi yang di 

butuhkan. Selain itu dalam penelitian ini penulis 

menggunakan metode deskriptif dan model waterfall.  

Sistem informasi ini terdiri dari tiga pengguna yaitu: 

admin, siswa, dan pemilik. Dimana admin dapat mengelola 

semua data menu yang terdiri dari mengkonfirmasi 

pendaftaran, pembayaran siswa, menginput jadwal, kelas. 

Siswa melakukan pendaftaran, pembayaran, dan daftar 

ulang. Sedangkan pemilik melihat data laporan yang sudah 

diinput. Sistem Informasi bimbel berbasis web ini 

diharapkan bisa membantu Kampung Inggris Pontianak 

dalam mencatat segala aktivitas yang ada dan siswa yang 

ingin mendaftar tidak perlu repot-repot datang ketempat, 

hanya menggunakan handphone bisa mendaftar dan 

melakukan transaksi pembayaran menggunakan website 

[11] 

Penelitian yang dilakukan oleh Ulfa Mariathul Qibtiyah, 

Samirah Rahayu pada tahun 2017. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis dan merancang sebuah aplikasi yang 

dapat membantu pengelolaan data perpustakaan menjadi 

lebih mudah dan akurat. Analisis terhadap perancangan 

aplikasi digital library ini meliputi evaluasi terhadap sistem 

yang diusulkan, database yang diusulkan, dan rencana 

penerapan aplikasi. Berdasarkan hasil analisis yang 

dilakukan, dapat disimpulkan bahwa sistem perpustakaan 

secara manual lebih menghabiskan waktu lama ketika 

terjadi pengolahan data dan kurangnya tingkat keamanan 

data. Oleh karena itu, solusi pemecahan dari masalah 

tersebut adalah dengan membangun aplikasi perpustakaan 

berbasis web dan Android untuk membuat sistem berjalan 

lebih baik lagi. Dengan adanya aplikasi ini diharapkan 
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dapat menjadi pengganti yang lebih baik dari sistem yang 

sebelumnya. Aplikasi ini dirancang dengan menggunakan 

database MySQL, PHP, HTML, JavaScript dan Ajax, serta 

menggunakan konsep framework dengan CodeIgniter [12]. 

III. METODE PENELITIAN 

Metode penelitian yang digunakan untuk pengembangan 

perangkat lunak menggunakan metode incremental system. 

Adapun penjelasan dari metode ini adalah sebagai berikut  

[13]: 

 

Gambar 1. Metode Incremental 

1. Analisis : Mulai dari kebutuhan fungsional sistem 

maupun kebutuhan non fungsional dari Sistem. Sistem 

dibangun untuk membantu pengelola pemasaran 

produk UMKM UD Rahma dalam mengelola 

administrasi keuangan dan untuk mempermudah 

pelanggan dalam melakukan proses laporan. Aktor 

yang akan terkait di dalam sistem ini yaitu pihak 

pengelola, administrator, dan masyarakat.  

2. Desain : Desain dari aplikasi seperti desain antar 

muka, dan desain database yang akan diterapkan 

kedalam sistem aplikasi pemasaran produk UMKM 

UD Rahma di Desa Marga Sakti yang akan dibuat. 

 

Gambar 2. Use Case Diagram 

 

Gambar 3. Sequence Diagram 

 

Gambar 4. Activity Diagram 

 

3. Pengkodean : Pemograman menggunakan bahasa PHP 

untuk website dan java untuk pengguna. 

4. Pengujian : Tahap pengujian ini digunakan teknik 

pengujian User Statisfaction Testing.   
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IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil 

Adapun hasil integrasi library json retrofit dengan 

framework codeigniter pada produk UMKM UD Rahma 

berbasis android, adalah sebagai berikut : 

1. Dapat menerapkan library JSON pada aplikasi 

pemasaran produk UMKM di UMKM UD Rahma 

berbasis android, fitur library JSON, dimana terdapat 

2 aplikasi yaitu server dan client. 

2. Membuat aplikasi dengan android studio 4.0.2 yang 

berbasis java dan menggunakan codeigniter versi 4 

3. Dapat membuat aplikasi pemasaran produk UMKM 

UD Rahma berbasis android dengan menerapkan 

proses pencarian data menggunakan framework 

codeigniter. 

B. Pembahasan 

Pembahasan pada hasil penelitian ini sebagai berikut, 

dimulai dari login, informasi pruduk UMKM sampai 

proses pemesanan. 

 

Gambar 5. Login 

 

Gambar 6. Tampilan Menu 

 

 

Gambar 7. Tampilan Pelanggan 

 

Gambar 8. Tampilan Order 
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Gambar 9. Tampilan Pembayaran 

C. Pengujian 

Pada penelitian ini pengujian yang diterapkan 

menggunakan pengujian beta.  pengujian  beta ini ,  

dilakukan  kepada pengguna,  dan  tanpa  kehadiran  pihak 

pembuat aplikasi dibutuhkan kuesioner yang harus diisi  

guna  mengetahui  apakah  atau seberapa  baik  website  

yang  dibuat. Pengujian beta dilihat dari segi tampilan dan 

kemudahan pengguna. Dari pengujian ini menggunakan 

skala likert [14] total dari 10 responden. 

1. Tampilan 

Tabel 1. Tabel Pertanyaan Tampilan 

Pernyataan Keterangan Skala  Responden Nilai 

 Tidak Baik 1   

 Kurang Baik 2 3 6 

 Baik 3 7 21 

 Sangat Baik 4   

Jumlah   10 27 

 

Hasil   pengujian   beta   dengan   soal bagaimana tampilan 

sistem menunjukan bahwa 3 dari 10 responden  memberi  

nilai  Kurang Baik  dan 7 dari 10 responden memberi nilai 

baik, sehingga diperoleh nilai : 

Y= 
27

37
𝑥 100 = 72 % 

 

2. Kemudahan Pengguna 

Tabel 2. Tabel Kemudahan Pengguna 

Pernyataan Keterangan Skala  Responden Nilai 

 Tidak Baik 1   

 Kurang Baik 2   

 Baik 3 6 18 

 Sangat Baik 4 4 19 

Jumlah   10 37 

 

Hasil   pengujian   beta   dengan   soal bagaimana tampilan 

sistem menunjukan bahwa 6 dari 10 responden  memberi  

nilai  Baik  dan 4 dari 10 responden memberi nilai Sangat 

baik, sehingga diperoleh nilai : 

Y= 
37

47
𝑥 100 = 72 % 

Dapat disimpulkan bahwa dengan menerapkan pengujian 

system menggunakan pengujian beta dengan skal likert 

dapat disimpulkan bahwasanya dengan adanya aplikasi ini 

dari segi tampilan dan kemudahan pengguna didapat nilai 

persentase sebesar 72 %  

V. KESIMPULAN 

1. Dapat menerapkan library JSON pada aplikasi 

pemasaran produk UMKM di UMKM UD Rahma 

berbasis android, fitur library JSON, dimana terdapat 

2 aplikasi yaitu server dan client. 

2. Membuat aplikasi dengan android studio 4.0.2 yang 

berbasis java dan menggunakan codeigniter versi 4 

3. Dapat membuat aplikasi pemasaran produk UMKM 

UD Rahma berbasis android dengan menerapkan 

proses pencarian data menggunakan metode 

codeigniter. 

4. Berdasarkan hasil pengujian integrasi library json 

retrofit dengan framework codeigniter pada produk 

UMKM UD Rahma berbasis android sesuai yang 

diharapkan berdasarkan menu yang diuji. 
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