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ABSTRAK

Prosedur pencatatan kehadiran tenaga harian lepas di Sekretariat
Dewan Perwakilan Rakyat Daerah (DPRD) Kabupaten Minahasa masih
dilaksanakan secara manual, yang mudah terpapar pada kesalahan
pencatatan, pemanipulasian data, serta memerlukan waktu dan tenaga
yang tidak efektif. Untuk menyelesaikan masalah ini, penelitian ini
bertujuan untuk merancang dan mengembangkan sistem perekaman
kehadiran berbasis web dengan menerapkan metode Prototype. Metode
ini dipilih karena mendukung pengembangan sistem yang interaktif dan
responsif terhadap kebutuhan pengguna melalui serangkaian iterasi
antara pengembang dan pengguna. Sistem yang dirancang
memungkinkan pencatatan kehadiran secara elektronik, pengelolaan
data karyawan, serta penyajian laporan kehadiran secara otomatis dan
tepat. Uji coba menunjukkan bahwa sistem ini mampu meningkatkan
efisiensi dan ketepatan dalam proses administrasi kehadiran, serta
memudahkan pengawasan oleh pihak berwenang. Oleh karena itu,
sistem ini diharapkan dapat berfungsi sebagai solusi yang efektif untuk
mendukung pengelolaan administrasi yang lebih modern dan transparan
di lingkungan Sekretariat DPRD Kabupaten Minahasa.

ABSTRACT

The procedure of recording the attendance of casual workers at the
Secretariat of the Regional People's Representative Council (DPRD) of
Minahasa Regency is still carried out manually, which is easily exposed to
recording errors, manipulation of data, and requires ineffective time and
energy. To solve this problem, this research aims to design and develop a
web-based attendance recording system by applying the Prototype
method. This method was chosen because it supports the development of
a system that is interactive and responsive to user needs through a series
of iterations between developers and users. The designed system enables
electronic attendance recording, employee data management, as well as
the presentation of attendance reports automatically and precisely. The
pilot test shows that the system is able to increase efficiency and accuracy
in the attendance administration process, as well as facilitate supervision
by the authorities. Therefore, the system is expected to serve as an
effective solution to support a more modern and transparent
administrative management within the Secretariat of Minahasa Regency
Parliament.
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PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi yang semakin pesat telah membawa transformasi besar dalam
sistem administrasi dan manajemen organisasi, baik di sektor swasta maupun lembaga pemerintahan
(Nuryana dkk., 2024). Digitalisasi tidak hanya menjadi tren global, tetapi juga menjadi kebutuhan untuk
meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan akuntabilitas layanan publik (Maharani dkk., 2024). Salah satu
aspek penting yang terdampak oleh kemajuan teknologi informasi adalah sistem pencatatan kehadiran
pegawai, yang merupakan bagian fundamental dari manajemen sumber daya manusia (SDM) (Yusman
dkk., 2024). Kehadiran menjadi indikator utama dalam evaluasi kinerja, dasar perhitungan gaji, serta
penentu hak-hak administratif lainnya (Darmansah dkk., 2024). Oleh karena itu, keberadaan sistem
pencatatan kehadiran yang efektif dan akurat sangat krusial untuk menjamin kelancaran proses kerja dan
kualitas pelayanan (Rosyad & Maryani, 2025).

Di Sekretariat Dewan Perwakilan Rakyat Daerah (DPRD) Kabupaten Minahasa, proses pencatatan
kehadiran tenaga harian lepas (THL) masih dilakukan secara manual dengan menggunakan lembar
absensi fisik. Metode konvensional ini rentan terhadap berbagai permasalahan, seperti kehilangan data,
keterlambatan dalam rekapitulasi, ketidaktepatan informasi, hingga potensi manipulasi absensi (Estrada
dkk., 2025). Hal ini tentu berdampak negatif terhadap keakuratan data dan integritas pengelolaan
kepegawaian secara keseluruhan (Ramadani & Firdaus, 2024). Dalam konteks lembaga publik seperti
DPRD, transparansi dan akuntabilitas menjadi tuntutan utama, sehingga penggunaan sistem manual
tidak lagi relevan di era digital saat ini (Hamidah dkk., 2025).

Seiring meningkatnya kebutuhan akan sistem yang lebih modern, penggunaan sistem informasi
berbasis web menjadi solusi yang tepat. Sistem berbasis web memungkinkan pengguna untuk
mengakses, memproses, dan memantau data kehadiran secara real-time, kapan pun dan di mana pun
(Hidayatullah, 2025). Sistem ini juga memudahkan proses pelaporan serta meningkatkan transparansi
dan akurasi data (Harto dkk., 2023). Selain itu, pemilihan metode pengembangan perangkat lunak juga
memengaruhi kualitas dan kesesuaian sistem dengan kebutuhan pengguna (Giery dkk., 2025). Dalam
penelitian ini digunakan metode Prototype, yang memberikan ruang kolaboratif antara pengembang dan
pengguna dalam membentuk sistem secara iteratif dan adaptif terhadap umpan balik langsung.

Beberapa penelitian sebelumnya telah menunjukkan efektivitas sistem informasi kehadiran
berbasis teknologi. Penelitian oleh (Khodri dkk., 2023) mengembangkan sistem informasi kehadiran
berbasis web di lingkungan pendidikan dan menemukan bahwa sistem tersebut mampu mengurangi
ketidaktepatan data kehadiran serta meningkatkan efisiensi waktu. Selanjutnya, penelitian dari (Saied &
Syafii, 2023) membahas implementasi sistem informasi kehadiran menggunakan QR Code di lingkungan
instansi pemerintah, yang menunjukkan peningkatan akurasi dan pengawasan kehadiran pegawai.
Penelitian lain oleh (Nugroho, 2024) mengembangkan sistem kehadiran dengan metode fingerprint
berbasis jaringan lokal, namun sistem ini dinilai terbatas dalam fleksibilitas akses. Sementara itu, studi
dari (Dewanti, 2023)yang mengembangkan aplikasi kehadiran berbasis mobile menunjukkan bahwa
integrasi antara perangkat lunak dan perangkat keras masih memerlukan penyempurnaan, terutama
dalam aspek stabilitas sistem.

Dari keempat penelitian tersebut, dapat diidentifikasi adanya gap penelitian berupa kurangnya
penerapan sistem pencatatan kehadiran yang secara khusus dirancang untuk tenaga harian lepas (THL)
di instansi pemerintah daerah, khususnya yang menerapkan metode prototype dalam
pengembangannya. Sebagian besar studi masih berfokus pada pegawai tetap atau lingkungan
pendidikan, sehingga belum secara spesifik mengatasi permasalahan teknis dan administratif yang
dihadapi oleh sistem kehadiran THL di lingkungan sekretariat lembaga legislatif. Selain itu, novelty dari
penelitian ini terletak pada pengembangan sistem pencatatan kehadiran berbasis web yang dikhususkan
untuk tenaga harian lepas, dengan mempertimbangkan kebutuhan fleksibilitas, kemudahan akses, serta
keamanan data dalam lingkungan kerja dinamis seperti DPRD. Sistem ini juga dirancang menggunakan
metode pengembangan prototype, sehingga memungkinkan penyesuaian sistem yang lebih tepat sesuai
kebutuhan pengguna, dibandingkan pendekatan waterfall atau metode tradisional lainnya. Penggunaan
metode prototype juga memberikan keunggulan dari sisi keterlibatan pengguna secara langsung dalam
proses pengembangan, yang pada akhirnya meningkatkan kepuasan dan kesesuaian sistem dengan
konteks riil (Yusrin dkk., 2020).

Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan sistem
pengambilan daftar hadir tenaga harian lepas berbasis web di Sekretariat DPRD Kabupaten Minahasa
dengan menggunakan metode Prototype. Melalui penelitian ini, diharapkan dapat memberikan kontribusi
nyata terhadap peningkatan kualitas pengelolaan SDM di lingkungan DPRD Kabupaten Minahasa,
sekaligus memperkuat transformasi digital dalam tata kelola pemerintahan daerah.
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Sistem Informasi

Sistem informasi merupakan kombinasi dari teknologi informasi dan aktivitas manusia yang
menggunakan teknologi tersebut untuk mendukung operasi dan manajemen (Ngari, 2024). Menurut
(Laudon & Laudon, 2004) sistem informasi adalah kumpulan komponen yang saling berhubungan untuk
mengumpulkan, memproses, menyimpan, dan mendistribusikan informasi guna mendukung pengambilan
keputusan dan pengendalian dalam suatu organisasi. Sistem informasi memungkinkan organisasi untuk
mengotomatisasi proses, meningkatkan efisiensi operasional, serta meningkatkan akurasi data yang
digunakan dalam perencanaan dan evaluasi kerja (M. lhsan & Hendayana, 2024). Dalam konteks
kehadiran tenaga kerja, sistem informasi berperan penting dalam mengelola data kehadiran secara lebih
akurat, cepat, dan transparan (Syauqi & Prastyawan, 2023).

Sistem Informasi Berbasis Web

Sistem informasi berbasis web merupakan sistem informasi yang dapat diakses melalui browser
internet dan tidak tergantung pada sistem operasi tertentu (Rahayu dkk., 2024). Sistem ini menawarkan
fleksibilitas dan kemudahan dalam pengaksesan data secara real-time dari berbagai lokasi dan
perangkat (Nani & Wijaya, 2020). Salah satu keunggulan utama sistem berbasis web adalah
kemampuannya dalam melakukan pembaruan data secara langsung dan terpusat, serta mendukung
mobilitas kerja yang tinggi (Dalimunthe, 2022). Dalam implementasinya di instansi pemerintah, sistem
berbasis web mampu meningkatkan efisiensi kerja dan memberikan kemudahan monitoring serta
pelaporan aktivitas pegawai, termasuk tenaga harian lepas (Putri dkk., 2025) .

Pencatatan Kehadiran

Pencatatan kehadiran merupakan salah satu fungsi utama dalam manajemen sumber daya
manusia. Kehadiran karyawan atau tenaga kerja menjadi indikator penting dalam pengukuran kinerja dan
menjadi dasar dalam pemberian honorarium, insentif, maupun tindakan administratif lainnya (Gunawan
dkk., 2024). Dalam praktiknya, pencatatan kehadiran secara manual masih sering digunakan, namun
sistem ini memiliki sejumlah kelemahan, seperti rentan terhadap manipulasi data, keterlambatan
rekapitulasi, serta ketidakakuratan informasi (Rofigi, 2024). Oleh karena itu, penggunaan sistem digital
menjadi solusi untuk memastikan keandalan dan integritas data kehadiran.

Metode Prototype

Metode Prototype merupakan salah satu pendekatan dalam pengembangan perangkat lunak yang
menekankan pada pembuatan model awal (prototype) yang dapat diuji dan dievaluasi oleh pengguna
(Pressman, 2005). Tujuannya adalah untuk memahami kebutuhan pengguna secara lebih mendalam
melalui proses iteratif yang melibatkan perbaikan dan penyempurnaan sistem berdasarkan umpan balik
langsung (Cahyono dkk., 2024). Metode ini cocok digunakan dalam proyek pengembangan sistem yang
kompleks atau ketika kebutuhan pengguna belum sepenuhnya terdefinisi di awal. Keunggulan metode
prototype terletak pada fleksibilitas dan keterlibatan aktif pengguna dalam proses pengembangan,
sehingga sistem akhir yang dihasilkan lebih sesuai dengan ekspektasi dan kebutuhan lapangan
(Nurhasanah dkk., 2024).

METODE PENELITIAN

Penelitian ini disusun dengan pendekatan metodologis yang sistematis, bertujuan untuk
merancang dan mengembangkan sistem absensi berbasis web bagi tenaga harian lepas di Sekretariat
DPRD Kabupaten Minahasa. Pengembangan sistem ini menggunakan metode prototype, yaitu suatu
pendekatan iteratif yang memungkinkan pengembangan perangkat lunak secara bertahap melalui
pembuatan model awal (prototype). Model tersebut kemudian dievaluasi dan disempurnakan
berdasarkan umpan balik langsung dari pengguna, sehingga menjadikan proses perancangan lebih
responsif terhadap kebutuhan nyata di lapangan. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian
terapan dengan memadukan pendekatan kualitatif dan kuantitatif. Pendekatan kualitatif dimanfaatkan
untuk menggali informasi terkait kebutuhan pengguna melalui wawancara dan observasi terhadap proses
absensi manual yang selama ini berlangsung. Di sisi lain, pendekatan kuantitatif digunakan untuk
menguji fungsi dan kinerja sistem yang dikembangkan, dengan mengandalkan data empiris dan hasil uji
coba sistem.

Pengembangan sistem melalui metode prototype dilaksanakan dalam lima tahapan utama. Tahap
pertama adalah communication, yaitu proses awal pengumpulan data yang dilakukan dengan observasi
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langsung dan wawancara terhadap pegawai terkait, guna memahami kebutuhan fungsional dan kendala
sistem manual. Selanjutnya, pada tahap quick planning, dilakukan perencanaan cepat yang mencakup
perumusan tujuan sistem, penetapan batas ruang lingkup, dan penggambaran skenario dasar
pengembangan. Tahap ketiga, quick design, melibatkan perancangan awal antarmuka pengguna (user
interface) yang sederhana namun representatif terhadap alur kerja sistem. Kemudian, sistem
dikembangkan secara teknis pada tahap construction of prototype menggunakan teknologi web, dengan
HTML, CSS, dan JavaScript untuk tampilan antarmuka, PHP sebagai bahasa pemrograman, serta
MySQL sebagai basis data. Setelah prototype selesai dibangun, tahap terakhir adalah delivery and
feedback, yaitu proses uji coba oleh pengguna dan pengumpulan umpan balik untuk menyempurnakan
sistem hingga siap diimplementasikan.

Adapun alat dan bahan yang digunakan dalam pengembangan sistem ini mencakup bahasa
pemrograman PHP, basis data MySQL, serta berbagai tools pendukung seperti Visual Studio Code,
XAMPP, dan browser web seperti Chrome atau Firefox. Penelitian ini dilaksanakan di lingkungan
Sekretariat DPRD Kabupaten Minahasa, dan berlangsung selama periode Maret hingga Juli 2025,
bertepatan dengan pelaksanaan program magang dan kegiatan pengembangan sistem.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Halaman Login

Halaman login digunakan untuk membatasi akses ke sistem absensi tenaga harian lepas.
Pengguna harus memasukkan username dan password untuk dapat masuk ke dalam sistem. Data login
akan diverifikasi dengan database, dan jika sesuai, pengguna akan diarahkan ke halaman utama.
Halaman ini dibuat menggunakan PHP dan MySQL, dengan tampilan sederhana agar mudah digunakan.

Enter Username &

= AR
\HASA

omop@d"m g
Gambar 1. Halaman Logm

Halaman Admin

Halaman admin merupakan bagian dari sistem yang hanya dapat diakses oleh pengguna dengan
hak akses sebagai administrator. Melalui halaman ini, admin dapat mengelola data pengguna, melihat
rekap absensi, serta melakukan pengaturan sistem lainnya. Halaman ini dirancang untuk memudahkan
pengelolaan sistem secara menyeluruh dengan tampilan yang sederhana dan fungsional.
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Gambar 2. Halaman Admin

Halaman User

Halaman user adalah tampilan yang digunakan oleh pengguna biasa, seperti pegawai atau tenaga
harian lepas, untuk mengakses fitur yang tersedia sesuai hak akses mereka. Melalui halaman ini,
pengguna dapat melihat data absensi pribadi, mengisi daftar hadir, dan memeriksa status kehadiran.
Desain halaman dibuat sederhana agar mudah digunakan dan informatif.

Absensiku - Mei
EJEWITH o 8:36 WITA
Aben @

«««««

Absensiku - Juni

Har, Tanggal - dam Ketune Ctame

Serin, 50 4w 2025 208 WITA. Shanfimas Betum Abzen

Absensiku - Juli

Gambar 3. Halaman User

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil perancangan dan implementasi sistem absensi tenaga harian lepas berbasis
web di Sekretariat DPRD Kabupaten Minahasa, dapat disimpulkan bahwa sistem ini telah dilengkapi
dengan tiga jenis halaman utama yang mendukung kebutuhan pengguna sesuai dengan tingkat
aksesnya. Halaman login berperan sebagai gerbang utama untuk membatasi dan mengatur akses
pengguna ke dalam sistem. Dengan penggunaan username dan password yang diverifikasi melalui
database, sistem mampu memastikan bahwa hanya pengguna yang sah yang dapat masuk, sehingga
keamanan data tetap terjaga.

Selanjutnya, halaman admin dirancang secara khusus untuk memfasilitasi pengguna dengan hak
akses penuh, yaitu administrator. Melalui halaman ini, admin dapat menjalankan berbagai fungsi penting
seperti pengelolaan data pengguna, pemantauan rekapitulasi absensi, serta pengaturan sistem lainnya.
Antarmuka halaman admin disusun dengan desain yang sederhana namun tetap fungsional, agar
memudahkan proses pengelolaan sistem secara efisien.

Sementara itu, halaman user diperuntukkan bagi tenaga harian lepas atau pegawai biasa yang
hanya memiliki akses terbatas sesuai kebutuhan operasional. Melalui halaman ini, pengguna dapat
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melihat data absensi pribadi, mengisi daftar hadir secara mandiri, dan memantau status kehadiran
mereka. Desain halaman ini juga dibuat sesederhana dan seinformasi mungkin untuk memastikan
kemudahan penggunaan dan kenyamanan dalam mengakses sistem.

Saran

Agar sistem absensi tenaga harian lepas berbasis web di Sekretariat DPRD Kabupaten Minahasa
dapat terus memberikan manfaat optimal, terdapat beberapa hal yang disarankan untuk pengembangan
ke depannya. Pertama, perlu dilakukan pengujian sistem secara berkala guna memastikan kestabilan
dan keamanan sistem tetap terjaga, terutama dalam hal autentikasi dan perlindungan data pengguna.
Kedua, disarankan untuk menambahkan fitur notifikasi otomatis, seperti pengingat absensi harian atau
laporan kehadiran berkala melalui email, guna meningkatkan kesadaran dan kedisiplinan pegawai.
Ketiga, pengembangan fitur pelaporan kustom bagi administrator dapat menjadi nilai tambah, agar
rekapitulasi data kehadiran bisa disesuaikan dengan kebutuhan tertentu, seperti periode waktu atau jenis
kegiatan. Terakhir, diperlukan adanya pelatihan dan sosialisasi secara rutin kepada pengguna, baik
admin maupun tenaga harian lepas, agar sistem dapat digunakan secara maksimal dan meminimalisir
kesalahan dalam pengoperasian. Dengan demikian, efektivitas dan efisiensi sistem dapat terus
ditingkatkan dalam mendukung pengelolaan administrasi kepegawaian yang lebih modern dan
terstruktur.
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