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penyakit bronkhitis. Program yang dibuatadalah sistem pakar
diagnosa penyakit bronkhitis menggunakan metode certainty factor

This is an open access article under the berbasis website sehingga dapat diakses di leptop, komputer,
CC-BY-5A license maupun di handphone dengan syarat harus terkoneksi dengan
@ @@ internet. Program ini dapat menghasilkan tingkat presentase

kemungkinan berapa persen pasien menderita penyakit bronkhitis,
dan program ini juga menghasilkan solusi terhadap penyakit
bronkhitis agar dapat menjadi pertolongan pertama ketika user atau
pasien menderita penyakit bronkhitis. Saran dari penulis adalah bagi
pihak intansi agar dapat memelihara dan selalu mengupdate
program sistem pakar ini, agar sistem ini dapat berjalan dan terjaga
dengan baik

ABSTRACT

This study aims to create an expert system at Rafflesia Hospital of
Bengkulu City, based on a website and using the PHP programming
language, in diagnosing bronchitis using the certainty factor method,
therefore the results of the diagnosis can be first aid when a user or
patient suffers from bronchitis. The research method used is the certainty
factor method, namely the certainty factor, thus the user or patient can
choose. conditions according to the symptoms experienced from
bronchitis. The program created is an expert system for diagnosing
bronchitis using a website-based certainty factor method so that it can be
accessed on laptops, computers, or mobile phones with the condition that
it must be connected to the internet. This program can generate a
percentage level of the possibility of how many percent of patients suffer
from bronchitis, and this program also produces solutions to bronchitis
therefore, it can be first aid when the user or patient suffers from
bronchitis. Suggestions from the author are for agencies to be able to
maintain and always update this expert system program, so then this
system can run and be maintained properly.
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PENDAHULUAN

Seiring berkembangnya kemajuan arus globalisasi dan teknologi informasi, komputer menjadi
salah satu bagian yang cukup vital dalam kehidupan sehari-hari, karena hampir disetiap bidang
instansi, seperti sekolah, perkantoran, maupun dibidang Kesehatan, komputer sangat dibutuhkan
untuk mengerjakan pekerjaan, Dalam ilmu Kesehatan teknologi komputer juga berguna untuk
mendiagnosa suatu penyakit dan lain-lain.

Teknologi komputer yang dapat diterapkan di bidang kesehatan yaitu sistem pakar. Sistem
pakar merupakan sistem yang dapat mendiagnosa suatu penyakit bedasarkan pengetahuan
seorang pakar kedalam suatu program aplikasi komputer, menggunakan bahasa pemrograman
terstruktur, sehingga memudahkan pekerjaan, ketika pakar atau ahli sedang berada diluar kota.

Salah satu penyakit yang bisa di diagnosa oleh sistem pakar adalah bronkhitis. Bronkhitis
merupakan penyakit yang menginfeksi saluran pernapasan tepatnya di bronkus, penyebab penyakit
ini adalah infeksi virus. Seseorang yang terjangkit penyakit ini akan mengalami, batuk, sesak nafas,
serta sakit tenggorokan, sehingga menimbulkan rasa tidak nyaman.

Dalam waktu satu tahun terakhir, terdapat setidaknya 30 orang telah terinfeksi penyakit
bronkhitis ini, data tersebut didapat berdasarkan penelitian penulis dari salah satu rumah sakit yang
ada di provinsi Bengkulu, yaitu Rumah Sakit Rafflesia kota Bengkulu. Penyakit bronkhitis ini dapat
mematikan jika tidak ditangani dengan cepat dan tepat.

Berdasarkan data diatas penulis membuat suatu program sistem pakar, agar dapat
membantu dan menjadi acuan pertolongan pertama jika sesorang mengalami gejala penyakit
bronkhitis, sehingga dapat meminimalisir waktu untuk konsultasi dengan dokter. Penulis membuat
program sistem pakar ini berbasis website, karena website dapat diakses dimana saja baik itu di hp,
leptop, maupun di komputer, tetapi dengan syarat harus terkoneksi dengan internet. Dalam
pembuatan program sistem pakar, penulis menggunakan metode certainty factor, yaitu faktor
kepastian, sehingga user atau pasien dapat memilih. kondisi sesuai gejala yang dialami dari penyakit
bronkhitis.

LANDASAN TEORI

Pengertian Sistem Pakar
Menurut (Hayadi, 2018:1) sistem pakar atau Expert System biasa disebut juga dengan
Knowledge Based System vyaitu suatu aplikasi komputer yang ditujukan untuk membantu
pengambilan keputusan atau pemecah persoalan dalam bidang yang spesifik.
Bedasarkan pengertian diatas, penulis menarik kesimpulan sistem pakar adalah suatu aplikasi
komputer yang bisa membantu pekerjaan dalam mengambil keputusan dalam bidang tertentu.
a. Adapun kelebihan sistem pakar yaitu:
1. Dapat membuat seorang yang bukan ahli, dapat mengerjakan pekerjaan ahli atau pakar.
2. Membantu pekerjaan lebih cepat, dan ditingkatkan
3. Dapat menggantikan pekerjaan seorang pakar, Ketika pakar atau ahli tidak ada.
4. Sistem pakar dalam bidang Kesehatan hasil diagnosanya dapat dijadikan pertolongan
pertama.
5. Dapat menyimpan pengetahuan seorang pakar, serta dapat melakukan proses secara
berulang kali, secara otomatis.
b. Adapun kekurangan system pakar, yaitu:
1. Biaya untuk membuat system pakar serta memeliharanya cukup mahal.
2. System pakar ini hasilnya tidak 100% bernilai benar.
3. Harus ada admin atau operator yang selalu update pengetahuan dari seorang pakar,
bedasarkan zaman yang berkembang.
¢. Ciri-ciri sistem pakar
Ciri-ciri sistem pakar menurut (Hayadi, 2018:3), adalah sebagai berikut:
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Terbatas pada domam keahlian tertentu

Dapat memberikan penalaran untuk data yang tidak pasti

Dapat mengemukakan rangkaian alasan yang diberikannya dengan cara yang dapat dipahami
Bedasarkan pada kaidah atau rule tertentu

Dirancang untuk dapat dikembangkan secara bertahap

Pengetahuan dan mekanisme inferensi jelas terpisah

Keluarannya bersifat anjuran

Sistem dapat mengaktifkan kaidah secara searah yang sesuai yang dituntun oleh dialog
dengan pemakai

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Mengenal Penyakit Bronkhitis

“Bronkhitis umumnya disebabkan oleh virus seperti RSV, virus influenza, virus parainfluenza,
adenovirus, virus rubella, paramyxovirus, sedangkan untuk bakterinya berkaitan dengan Mycoplasma
pneumonia, Bardetella pertussie” (Julia, 2018).

Bedasarkan teori diatas, penulis menarik kesimpulan bahwa, bronkhitis merupakan penyakit
yang menginfeksi saluran pernapasan yang disebabkan oleh virus. Penyakit ini dapat dibedakan
jenis penyakitnya yaitu akut dan kronis, untuk membedakannya dapat dilihat dari waktu berapa
lama pasien dalam mengidap gejala penyakit ini, misalnya jenis penyakit bronkhitis akut biasanya
pasien akan mengalami gejala demam kurang dari 3 minggu, sedangkan kronis biasanya pasien
mengalami gejala demam lebih dari 3 minggu

Mengenal Metode Certainty Faktor
Menurut (Rachman dan Mukminin, 2018). Metode ini memperhitungkan faktor tingkat
keyakinan seorang pakar dengan memberikan bobot keyakinan sesuai dengan pengetahuan pakar

Certainty faktor yang digunakan penulis dalam penelitian ini menggunakan rumus, yaitu :

1. CF[H, E] = MB [H, E] - MD [H, E], rumus ini digunakan untuk mencari CF pakar, dimana MB (H, E)
merupakan ukuran kenaikan kepercayaan (measure of increased belief) terhadap hipotesis H
(bronkhitis) yang dipengaruhi oleh gejala E (gejala bronkhitis). MD (H, E): ukuran kenaikan
ketidakpercayaan (measure of increased disbelief) terhadap hipotesis H (bronkitis yang
dipengaruhi oleh gejala E (gejala bronkhitis)

2. CF [H, E] = CF[E] * CF [Rule atau pakar], rumus ini digunakan untuk mencari CF user dengan 1
gejala 1 kondisi, dimana CF[E] merupakan bobot kondisi gejala penyakit (bronkhitis). CF [Rule atau
pakar] merupakan nilai dari CF pakar yang sudah di cari

3. Sedangkan rumus untuk mencari CFuser dengan lebih dari 1 gejala dan kondisi yaitu :

a. CFcombine [H, E] = CFoiq + CF [2] (1 - CFoig) (digunakan jika CFoq dan 2 nya postif atau lebih dari
0)

b. CFcombine [H, E] = CFoq + CF[2] (1 + CFoig]) (digunakan jika CFoig dan 2 nya negatif atau kurang
dari 1)

c. CF[H, E]1 = CFoq + CF[2] / 1 - min (CFoq | CF [2]) (digunakan jika salah satu CFoq dan 2 nya
negatif atau kurang dari 1)
Dimana, CFqq dan CF2 merupakan nilai CFuser yang sudah di cari,

Mengenal Website

Menurut (Endra dan Aprilita, 2018), website terhubung dengan suatu jaringan internet yang
akan membawa pengguna kesuatu tujuan yang diinginkan oleh pengguna dengan cara mengklik
link yang berupa teks, gambar.

Menurut (Sanjaya Ridwan dan Hesinto Sebri, 2017), Website (situs web) adalah merupakan
alamat (URL) yang berfungsi sebagai tempat penyimpanan data dan informasi dengan berdasarkan
topik tertentu. Web adalah sistem hypertext, terdiri dari jutaan halaman teks yang dihubungkan
oleh hyperlink-hyperlink.
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Bedasarkan pengertian diatas, penulis dapat menarik kesimpulan, website adalah suatu link
atau alamat (URL) yang terhubung ke internet dan berfungsi sebagai penyimpanan data dan
informasi dengan bedasarkan topik tertentu berupa teks, gambar yang dapat diklik, dan
memunculkan pengguna kesutatu tujuan yang diinginkan

METODE PENELITIAN

Pada penelitian ini, penulis menggunakan metode waterfall. “Metode waterfall merupakan

model pengembangan sistem pakar yang sistematik dan sekuensial.” (Hermanto, 2021:251)

Adapun beberapa tahapan yang digunakan, diantaranya (Hermanto, 2021:251)

1. Analisa Kebutuhan Software. Dalam tahap ini, dilakukan analisa tentang apa saja yang
dibutuhkan dalam pembuatan sistem pakar, bedasarkan data-data yang telah dikumpukan.
Serta menentukan software apa saja yang bisa membuat sistem pakar ini

2. Design. Pada tahap ini, dilakukan perancangan database, metode, dan perancangan aplikasi
sistem pakar

3. Code Generation. Pada tahap ini, menerapkan Bahasa pemrograman terstrukur pada
rancangan aplikasi sistem pakar

4, Testing. Pada tahap ini, dialakukan tes
mengimplementasikannya, jika program aplikasi
diimplementasikan

5. Support. Dalam tahap ini, dilakukan pemeliharaan atau pengontrolan terhadap
setelah dilakukan implementasi

aplikasi  sistem  pakar, sebelum
sistem pakar lulus tes maka akan

aplikasi

HASIL DAN PEMBAHASAN

Penulis melakukan pengujian terhadap program sistem pakar berbasis website ini
menggunakan metode blackbox testing dan kuesioner dengan harapan jika ada kekurangan terhadap
program ini dapat diperbaiki oleh penulis secepat mungkin.

Metode blackbox testing. Adapun hasil dari pengujian terhadap program sistem pakar
diagnosa penyakit bronkhitis menggunakan metode certainty factor berbasis website yaitu seperti
pada tabel 1. di bawah ini

Tabel 1 Pengujian Website Sistem Pakar Menggunakan Metode Blackbox Testting

No Pengujian Keterangan Hasil Pengujian Kesimpulan
1 Pengujian pada menu | Akan muncul menu beranda Ketika | Menu beranda wuser atau | berhasil
beranda user atau pasien website sistem pakar diakses pada | pasien pada website sistem
leptop,komputer dan hp dengan cara | pakar terbuka
mengetik sistem
pakarbronkitis.yudis.xyz dibrowser yang
tekoneksi internet
2 Pengujian pada menu | Pada menu diagnosa, user atau pasien | Pengujian pada saat | berhasil
diagnosa user atau pasien | akan melakukan konsultasi dengan | diagnosa berhasil dan
cara memilih gejala sesuai dengan | tampil hasil diagnosa dengan
kondisi yang dialami dan akan muncul | nilai tingkat kepastian
hasil diagnosa
3 Pengujian pada menu | Ketika menu keterangan dilkik akan | berhasil terbuka dan muncul | berhasil
keterangan pada tampilan | muncul detail dan solusi dari penyakit | detail dan solusi dari
user atau pasien bronkhitis penyakit bronkhitis
4 Pengujian pada menu | Ketika admin memasukkan username | Berhasil masuk ke tampilan | berhasil
login admin dan password yang benar maka akan | beranda admin pada website
masuk ke tampilan beranda admin | sistem pakar
pada website sistem pakar
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5 engujian pada menu_ Pada menu admln terdapat menu Berha5|| mengedlt, berhasil
admin, pada admin | untuk menghapus, menambah, | menghapus, dan menambah
website sistem pakar ataupun mengedit dari data admin data admin dan berhasil di
simpan
6 Pengujian pada menu | Pada menu penyakit terdapat, | Berhasil mengedit, | berhasil
penyakit, pada admin | mengahapus, mengedit dan | menghapus, dan menambah
website sistem pakar menambah data penyakit data penyakit dan berhasil di
simpan

7 Pengujian pada menu | Pada menu gejala terdapat, | Berhasil mengedit, | berhasil

gejala, pada admin website | mengahapus, mengedit dan | menghapus, dan menambah
sistem pakar menambah data gejala data gejala dan berhasil di
simpan

8 Pengujian pada menu | Pada menu pengetahuan terdapat, | Berhasil mengedit, | berhasil

pengetahuan, pada admin | mengahapus, mengedit dan | menghapus, dan menambah
website sistem pakar menambah data pengetahuan data  pengetahuan  dan
berhasil di simpan

9 Pengujian pada menu | Pada menu pengetahuan terdapat, | Berhasil mengedit, | berhasil

post keterangan, pada | mengahapus, mengedit dan | menghapus, dan menambah
admin  website  sistem | menambah data post keterangan data post pengetahuan dan
pakar berhasil di simpan

10 Pengujian pada menu | Pada menu laporan hasil diagnosa | Berhasil menampilkan | berhasil

laporan hasil diagnosa | terdapat riwayat hasil diagnosa yang | Riwayat hasil diagnosa dan
pada admin website sistem | dapat dilihat kemudian dicetak dapat dicetak
pakar
(N Pengujian pada menu | pada menu ubah password terdapat | Berhasil mengubah password | berhasil
ubah  password pada | input, password lama dan input | lama menjadi password baru
admin  website  sistem | password baru
pakar
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

1. Penyakit bronkhitis yaitu penyakit yang menyerang organ pernapasan tepatnya di saluran paru-
paru (bronkus), pasien umumnya akan mengalami gejala batuk, sesak nafas, maupun demam.
Penyakit bronkhitis ini dapat dibagi 2 yaitu baru (akut), dan lama (kronis), bedasarkan waktu
berapa lama pasien mengalami gejala bronkhitis, seperti pasien mengalami gejala kurang dari 3
minggu maka pasien mengalami penyakit bronkhitis jenis akut, apabila lebih dari 3 minggu
maka pasien mengalami penyakit bronkhitis jenis kronis

2. Penulis membuat program sistem pakar ini berbasis website dengan menggunakan Bahasa
pemograman Hypertext Prepocessor (PHP)

3. Program sistem pakar ini juga terdapat menu admin yang berfungsi untuk
menambahkan,menghapus ataupun mengedit data penyakit, gejala, rule atau pengetahuan
certainty factor, solusi, dan dapat mencetak laporan riwayat dari diagnosa user atau pasien

4. Penelitian ini dapat membantu rumah sakit dalam mendiagnosa penyakit, bronkhitis sehingga
pelayanan menjadi lebih cepat dan di tingkatkan.

5. Metode certainty factor adalah metode yang memberikan hasil tingkat presentase
kemungkinan sebuah kasus berdasarkan kondisi masalah yang dialami

Saran

1. Bagi pihak intansi agar dapat memelihara dan selalu mengupdate program sistem pakar ini,
agar sistem ini dapat berjalan dan terjaga dengan baik

2. Penulis menyarankan bagi peneliti lain, dapat mengembangkan program sistem pakar ini, tidak

hanya mendiagnosa penyakit bronkhitis saja, tetapi juga penyakit-penyakit yang lainnya
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