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Taknologl mformasl a@hh teknolog yang digunaken unbuk manghasilken nfarmasi. Takmoiogl
mformasi merupaken ssiem yang ferinkegrasi yang digunablian untuk mengaring data, mengalah dan
meangyirimbcan atay menyajlkan secera clakbronih manedl nfermesl delam boribagen fonrmat pang
panmant sat hag: pamasainya. 7]

Dawaza ini, bokmalegi infeemas bafcembang sangat luar biasa. Toknokeg informasi sermaken
2anggn dan taa cqguaakan itk mandulung berbagal alglitas, Dak untuk kegatan ogansas NS
dan juga sosial. Porkembangan icknolodg@nlornas pada saat wi sudsh menjadi suale kebuuhan yang
aangal viial bagl kehidupan masyarakal, sekalgues men|ad| lempat barganiung para penpgunanya uniulk
manyalesaikan bofbagal parmasataban. Fenpgunaan ioknolog inlormasi juga beedampak pada prosos
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Eubahan yang tefacd tday kanya & dalem akliitas masyerakal secara My 1eiegi juga organiaass,
sepes sinikwr, olodtas, kekuatan, tugas dsiam pekesaan, jenjang kamer karyawan, supsrvesl, seeta
ek e Y &g e

Pengargh vang cWmbutkan amallah besar, tengama dalam latanan anganisas!, Teknoiogl
minmas, sepai sural eekionk (eEmal], viden conderencing, woice messaging, faksimdl maupun papan
Bukslin kompuler dapat mengubah cera bederfEdeseotang levulema tagi sebuah organisasi. Contohina,
pangpunaan sural shakironik (amed) slaupun SEEnusmyE tatanan organisas dapat marghdangkan
pesan berganda kepada orang wang kEa iy alFupen meniadakan wakiu menunpou SEmpeEl pesar-
pesan bersebol ade ddefam kanbar & penesima Dan conbaly Kecl diatas, dagal disingullan baliea
Innoiog infemasi lstah menguban ogenisas secaqa mendasar, Dengan &ata lam, dapal deatakan
athewa dangan adanya parsembangan Taknalogi Infarmasi ik, memuigkinkan susiu organisass  wibuk
mangatami iranshommasi,

Taknologi imormas: muencul setagal akibal zemakin mersbaknya ghobalkisasl dalam Ehedupan
orpaneasi. Teknclogi nformasi memdiki peransn ulema dalam mempelsjar organisass Oeganisas
adalgh sebuah sstem leshuka, dan leknciog orpanisast mernspakan cerminan dan komdisl lingkungan
crganisasi dan jugs jenis kegiatan insernal yang lerfadi dalam eegarisas. Teanolog saal i licdek bisa
diptzahikan dar [atarnva sebwah organisasl. Kerena dengan keberadaan teknciogh informasl, manjad
fabdor penenty wiama dad kebarhasilan organssasi (Gordon & Goedon, 20000,

Peranan Teknalog! Inform@ldalem Organisasi

Sepend kila kelabui, dafam kehidupan kita Snasa mendalang seklor beknokogi merupakan sakior
yang pdrlg dominan. Siapa yang mengussai isknolog, maka da akan menjad pemimpin dunio,
Teknplogh §rmasi memilki peranan pentng d berbagad bidang, khususnya adadah dadam bikdang
argarisasi. Taknotog informass sudah menjadi kebotshan dasar bagi sefap srganisasi ferndamas dalam
meangalankan sktrilas organises

Peran taknologl eformagi diparukan dalam dimla cmancas! esbagal alat benty delam upaya
memananghian sealy perssingan yang past tegadi dalam durda anganisasi. Dilembah lagi kita
dihadapkan gleh kavyataan bahwa saal inl funia Denaka pada era persangan yang sengat ketat, Adenys
poran teknoiagl inlomeas dalam grganises memungkinkan sefiap proses yang dialankan menjadi kebih
madah dan cepat. Dangan manggunskan teknalogl rdormasl, Efhdale James dan biaya cpermaicnal
mangad Bukan masslah wang wtama Bgh Dengan kets laan, teknologl Indormosd dapst memenunl
Eetiutuban irfoernasi dalam fuale argansasi dengan sangal copad, lopatl wakiu, mlovan dan kol
[Wilknson den Canullg, 1997,

Faranan tesmodog infarmes bap ssbuah ofjens asi dapat dikhat dangan menggurakan katagoe
yang diperkenalkan olah &R Tarry. Terdagat ima peranan mendasar teknelogi imlormasi dalarm

orpaneasl, yaltu:

Plungsi Operagianal.

kambugl Etktur ofganisasd mengam lebeh remiping aetelah dismbd Sih lungeinye aleh seknoiogl
mformas: Karena sfat pengqunaarmya yang marmeehar oi saluren fungsi crganesas:, unit ferkast dangan
manrajeman eknciog indormasl aken menalanksn fengsnga sebsgsl suppesting agency dimana
tefnclog miormas dianggap sebagai Srn infrastoacione.

Fungsl Maritorimg and Con el a

Margandung ardi bahwa kabaradaan eknedogi miormasi akan menfad bagan yangBldak iemisahkan
dengan AkiAEs @ level manajerial embedded O daism sevap fngsd mansjer Sehingga sl
orpansasi und badkail dengannya haras dapasd mamdiki span af coneed atau paor ralationshp png
mamungi inkan terfacdingg ineraksi plektd dangan pasa manajer df perusahaan bakail,

Fungsi Planning and Decigion.

kbanganga Tk ki Tatran paranan yang kb stalegls [agl karena kebesacaannpa sebagal ana béer dasi
FanCANE Kegiatan ganaasi dan meugakan sebuh knowledge generabor Dagl para pEmpEn e orparnEsasi
wang diharapan pada reaitas untuk mangamoll se{umlah keputesan pantsg sehan-hasinga

Blrigsl Communication

Secara prinsip lammasuk ke dalam Wm iniresiuciune dalam era cegansas modem, dimana eknsog
imformasi diempetkan posisnyasebapai sarena alay meda dalam bedomunkess, Deskolalborasi,
bperkooperasl, dan berinteraksi

Fungsd Mierorgamisanional.
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aika
Marupakan ecibuah pesanan yang cukup unik Karena mpicu oleh samangat globaksasi yang mam@lsa
orgamEasi amiuk mefskekan Kotabaras: aleu men@Eline kemitrasn denan sejemdah ceganasl bin Tips
clan fung sl poranan eknoeing infcemas ind secara langsung akan berpengamh terhadap ancangan alag
deaain swdkiur arpaneasl, dan swukilr (FaniEass deqanemen, diviel, acan uril werkal dengan smism
mformast, mknciogl mdomasi, dan mana'n:n infarminzi
pAl
Sedain Mo EEn0logh nfonmasi Secars umam jwga mempunyel bebaraps pesanan @alam
organsasl, diantaranya sehaga benkul

"'I‘;'q--_

i

Minimal Rizk. (21]
Sefiap kegiatan chlam pmantsas: memSk resko, teu@ama bekallan dengan takiordakion keuangan,
Kehadiran l=hnodog mfomasi selain mampe membaniu orparsasi mengueang resiko yang ada, park
pula menjad| sarana unius membame organrizasi dalam mengelola mesiko vang dhadapl

Reduce Cosls.
Feranan wknologh mfcenas sebagal katalisador dalam berbagal wsaba pengurangan blavacbeaya
operazhonal crgansasi pads akhirmya aken bespenganuh ke proditabiliies eceganmsasi.

Sehutungan derngan hal terseoul biasanya ada empet carm vang ciawanan eknologl nfarmasi
untuls mangurangi biaya-baya kegiatan cparasional yedtu

1, ESminasi proses, implementasi bersagal komponsn tebnceog nformas! aken mempu menghlangan
alau mangefiminas: proses-prosas yang drasa fdak perk.

2. Smpliikasi prosss, berbagai proses yang panjong dan berbelit-best (birokratis] biasanya dapat i
sedernanakan dengan mengimplementaskan berpagal komponen leknosog informas|,

3. Inbagrasi proses, feknologi infarmasi ugs mampu malakukan pangintageasian beberapa proeas
menfad| saty sehingga terasa lebit copat dan praktis.

4, CRomatisasd prosas, mengubah proses manued menad olemaks mampakan teewaran klasio dan
EBnalogi informasi

5, Add ¥ Manciptaken vales begl pelenggan paresatasn, Tupan akhir darl penciptaan valuen tidak
makedar uniuk mMemuaskan peurggm. fedapi babsh pauh lagi unluk manciplakan leyaMas sehingga
podangpan iematul biBde selaks KonBumannya wniuk [angka pan|ang.

g, Crasts Mow Realties. Mampu menciptokan Busatu grana barsaing band bagl orgemisa:d, yestu i dures
maya Borbadgai Bansep o-busSnoss Semacan o- commansd, g-proturimant, o= oustamar, oloyalty,
dan lain- linnye pada desarmys menipakan cefa pandeng Dan dalam menangpaps mekanoma
nignis dl era globaleas: intormasl,

Taknploglh  indormias: belah menjad bagian panting den toak ferpesahian dan seheg Lapaian
anganisas. Dasi organisas besar yang momeibara Ssem manirame dan database, hnpga organ=sass
ool vang memidixl satu Kpmputar, beknologl imormasi pagt memd ki peran ddetammyea.
Alg=an pengounaan isenoiol dalam duna maye sekarang depst Etenfukan dengan melihal
bagamana iekenokeg informas: dgunakan di oselrsh dimia organisass Benkul beberspa paranan
felncsags mformas! didaism onganizass madam
1. Komunikas
Bagl banyak parusshasn, emal mangaE casna komunkss utama anlare karyewan, supples dan
pelanggan. Emall adetah sslah satu pendorong awal terciptanys Inleenatl, membankan sarana
sacarkana dan murah oniuk berkomunikasl. Sering waklu, afsl komuonias sermakin bangak
dicigtakan, muial dan live chal, onine mesling DEs, dan ops ssem wiesoonkerence T edepon
dengan Vaice Cver itemst Frofocod (WOIF) den smar-phone jUga Menswsrcen cans yang kebin
cangEh dafam medakukan komurkazi, Dengan adanya kemudaheen eknofogd i, pegawal dagal
dengan mudan membial keapatusan sacars cepat detam ofganEas

2 Manapmen muenkans,
Calam mengeinl mgansas anek mempestabarkan perseciaan yang cusup bk memenni
pefminiaan tanga Dernvesies bbb dan yang mereka buluhkan SEiem mangemen imeniaris
meiacas purdah satiap fem yang cimski ceganesas, memcu pesanan siok lambaban saa jumiahng
faiun o bawah jumiah yang ielah deniukan sebetumaya. Sistem ini paling baik digunakan saal sisiem
manaEmen feriubung ke sistam poiw-of-aa0 (POS)

3 Manajemen Dala.
Druiby, penusahan memnilil reangan arsg yang bersd deretan leman ersip dan sural-sural dokumesn.
Saal inl, sebagian besar perusahaan memdanpan dosumen digtal meneka di sarver dan perangsal
penyimpanan. Dokumen in tersedia uniuk samua 0fang 6 oiganisas:, telapas dan mansgun mereka
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berada. Oeganisas) dapal memdmpan dan melakukan maimain dala Msiors secars ekonomd, dan
arymwan mandagal kemmlisgan dengan aksaslanpeung ke dekumen yang manaka bahibsan

o, Sistem Indormes: Managimen.
Mavympan data menadi ssbuah ksuntungan jika data tevsetu dapat digunakan secara efosd,
Organisas vang progresil menggunakan data sshagal bagian darl poses pemencanaan sirateges
Siglem infommasi mangpemen mamungkinkan pedssshaan uriuk melacak data perpualan, biaya dan
tngkat produkindtas. Indormas! dapar digunaken wmuk malacak keunlungan dand wakie ke waki,
memaksimakan Eoa alas inveslies dan mengidentilikas areeg perbaioan. Maneer dapal mekacak
penjualan seliap hamnya, sehingpa memengiinkan  mareka  unbuk Beresks saal angka penjualan
yamg dharapkan dibawah pericragn cengan cara menngkakan produkisdtas aryawan aiau dengan
mengurang bigya bararg. Selain idu, sislem informasi mang@men dapal membaniv mansper dalam
mangambd sabuah kepebusan,

Manajermnen Hubungan Pelanggan

Ferusshaan menggunaken teknedogl Infomes manngkatkan cara meseka mendesain dan
meangefola hubungan pelanggan. Sstem Cusforrer Redabmsip Maragemeni (CAM) menanghap sefap
inbaraksl yang demd ki crgants asl gsengan pelanggan, sehingga  peningkatan - pengalaman  pelanggan
bisa diakuken, Jika pelanggen menghubung cal center dengan suak masalah, persakiian customer
suppart skan dapal melhal aps yang dibel pelangpan, melibal Blormas pengeiman, memoerikan
pefatihan manual wihe pErgounaan bamng tecsebat dan menanggap! secara elesdil mesalah tersebud,
Seduruh inberakss lessinpan dalam sisleam CRM, sehingoa fRa pelanpgen menelepan gl sudah ada
dala- dada yang dibutubxan,

Dampah t=knoldEintarmasi dalam organisasi.

Dampak bekralegl intormas! bagh eegansas! dapad dlikat dan depat tkkaknya teknalogl nformas
meprauingang dan mambante oneniaest detam malaksanakan dan maencape strabagl angenlses SecHE
kssalurufian. Hal lersabul sesuai dengan apa yang dikemukan oleh Romney (2008}, bahwa lehnoiog
nformass F galam crganisas bukan menipakan strategl desar dan cegantans tersabll, |mpkeon sl
feknologi miormasi digunekon ol membantu dalam pencapaian drabegi arganisasi.

Dangen manggunakan fensog informasl, akees terhadep proses kegletan caganieas dapal
dlpkukan sangan capat sehingga pangambidan keputsan dapst cdekukan socars leblh copal, lagat, dan
akural dan pada akhirmya iujuan ong i dapal wréapai. Dengan dicrapkanmya ieknmoagi infarmasi
dilam pegansasl, lerdapal barbagal dempak begl ongenigssl, dianieranga felenolog intormasd cﬁum
mambaws Esumiah peubahen Gepenil sukhur hisrsr omganiEasl menadl semakin messbaniat,
kewonangan yang cendorung Serdoseniralsaci, porubahan skl kokuasaan yang cendonung
tercdestrinuss) perubanan dalam job contand, dan perubehan mansemen sumber daya manusia falam
GrpanEsasi, seda membaniu manayer datam pembusian keputusan,

Sedain dampak-cdempak yang felsh disebutan digtas, mesh fesdapat pengamd-pengarch bsEn
WBNG Msababkan oish diesspkannya takmologl imoemasd dalam ofgaresssl. Fanganun poelilnya antars
Lain

Sebaga mad ik mengaraliss kandisi pasar

Eshagal mada wntuk mangawas: kinsna anganiass,

Sapagal mesa Lok manmgkatkan kuaias niormeasi.

Panghemalan biaya, wakiy, dan parnghatan praduktilas.

EFnagai madia untuk mangolan dats dangan capaf dan akurat.

Uritul mambariu akisatas manajeman sumbar daya maniessa

Uniuk membaniy mamperbaki pefyanan pada pelanggan, maupun arggoda dan  pEngUns
ERPaminesd ifu sandri.

Unlid membantu aktivitas manaiemen dan pefayanan adminstralif, sepeti E-mal, Voce Mad, Word
Processing, Databaza Managament Sysbas, dan Soceal Maedia,

9. Bebegai pembual, pengesal, pemelinara, dan penjaga hubungen somuriasl Bnlar amggala,
peEnpUnE arpansasi, pmpinan argansast, phak arganizasi lbin, dan rmasyErakal leas,

my Fioie o ot e

=

Sefain marghasilkan panganit postl, penerapan Ssknoings dafam pegansasi uga dapal
menémbulkian Deberapa pengaruh Negas! bagi organi=asi, sapedti .

1, Besamya kemungkiman univk aks penyalahgunaan eknoog niomas, Mengurangs sial sosial
manusia. keeena cenderung kbih suka berhubumgen kwval meda sosi@l daipada Denemu |angsang.
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2. Besamya kemungkingn feram pada & indavedo kelidaxpuasan kemja, dehumenisasd fan dempak
paikoAogis, Seria Mfaamalon armmiely.

3, Trggmya kemungkinan masalah messtance & change Masaiah ni hans diilanpan saeara bl mi
dapal mengasbalkan maniunma peodukindas, meningketkan angks abesnsi, GAD MEOEIENG
mativasi atau pemogokan kerja (Gordon, 15893)

"'I‘;'q--_

i

Uitk mencegah konoksi yang lidak dinginkan, Gordon meryerankan agar | ANGOOE o panises
dilizatkan dalam peaksanaan hugas iedenlu dan mencplakan lingkungan yang mencoekung kualitas
angoota angarsasi. Sesakn b perlu memberiken kesadaran pads angeata onganisasi bahwa penpaunean
tedmsdog infarmasi dapsl membenkan manfaal datam pngka pargang dan menunjukbean kelemakhan
Sislem lama.

Unbuk meangueangi rasistanca o dhangs |lerhadap perubaban implemeaniasi tsknofog nfarmeasi,
haHhel yanp dagal dlabukan mened Geedon antars ain sdalsh © corvmeasssiion, aducalions’ peogra,
evivsanal change, wTdores irealment, maw poksles and procedvres, Sl change, femparany st
dan ste@Ba cartriilee.

Anggoba ceganisasl pedu mendapd@En tambahan pandidikan dan pelatihan serta pemberian
keteramplan-keleramplan yang relevan, uniuk dapal memilks keshlian dan hemampuan jentang

i infarmas!

Tatap mati}agn keamanan, Maalnya cengan mendmpan komouwer pada bempat yang aman,
hanya boleh digumakan oleh ceang-arang ledeniv vang Beskepentingan, penggunaan passwond, dan
permhatan access conirod mari,

Pengaruh teknoliegi informasi dalam organisasi

Teknpiogl manpakan sesusin yang tdak dapat kitn cegan Sering dengan berkembangnya
zamsn maka aknalegi juge ko berkembang dan berubah, Perhembangan dan perubahan im mesupakan
campak dan hadimya telnologl o sengah masyamssat, Semakin canggih bekmnclogl maka kita difunha
untul Dise manguasinys. Sebel ga seat inl kia tartinggal cleh teknodpgé maka kia juga pach akan
ketingpgaiam mman ssbagaimans ujean media dalam komunidcasi mossa.

Sudah bukan zamanmys kagh surat mamursd aiau salng backirm falegram. Dimana wakiu vang
dibubdhkar  uniuk =aling berkocenunikasi menad lama ssbhagaimana  macam-macsn  komunikas
Eplompes, JEa dehulu enda menggunekan suret mambuluhken wekil berminggu mingou uriuk
merungorr balasanaya. Maka sekarmng in, untub ernunengan don Dechmunsel Sangn S8 a6
yang jauh hanya mambuluhkan waklu sepercokian deSk lewal sambungan lolepan sobagaimana
mmepngadned pen yobal keamesan cagansas! dabam komunikes messa

Hankan kin crang-orang bisa langsung sséng menyaps dengan bertalan muks melaiul ssknoiogl
widoo call, Adapun panganih ekralegi inleernasi torfadap crganisas Sschaga berkulzSebagas Alad Banty
HKomundeagiPangasun lesnsliogl gatam komunlkass coganiaast yang nestama pastnys adalan ssbagm abat
bantu komunisasi Teknolog  akan membaniu komunikas badangsung lebib edektil dan efisen dalam
komunikesl kepamimpinan. Taptunya hal i membuktikan behws adenys tebnobogs dalam komunéas
samgat berpenganuh postll Sag Derlangsumgrye komunikasl. Bea jad el indah yang nantngg akan
bamengaruh ka keberlangsungan seabuah onganisas

Eficiencikan WeakiuTakndogl nformasl tenid ea| mampd mangelsanalken wakin Gafonah
panqpuiasan eknalagi akan semakin memparcepal Sarganya indermas Tedabd datim sebuah
orgarsagl kecepatan dan kelepatan amatiah diperlan. Sahingga hadenys eknclog intormas) galam
Orfpanésasl nyatanys akan sangat Desmanfasl.

Efizienzi BaayaSeian waicle, kehadiran ieénclop infeemasi juga berpenganh kepada afisenss
bigya. Dalem hal . orpanizasi tak perly B mengelusrkem Meya [omos! yeng beser ansr
argarsasingg dapat dikenal Gulup gunakan texnologi dengan bakal meda sl yang i mi hamps
digunakan aleh sedlap mang dalam peosas komunikas) alaktl | Salain murah hahikan cenderung geates,
CAMG N |]a mrdal cukug efsiil

Perubahan Budaim  Kega Temyata enologl infemasi ga dapal bepangansdh  paida
porubaban budaya kaga dalam komenikas) organisasi | Bagasmana boak, seoab sam ind banyak
organisas yvangd mewajithan angpota meandka yang hadin wituk mamgeringtaan kehadican melak falo.
s sudah beagern maka inntu lidak ada lagl yang namanya fitp-Sp absensi sshagaimana sand seknobogi
yang canggi belim hadir. Ha! ini tentu akan membara tampak pads perabahan periaku kera sesaligas
juga mendspln para anpgola orparesasi

Perubahan FrilskuBukan henye perubahan budays kesia temyals ekmologi indormesi jupa
mampu berpenganh pada perubahan perdaky individu yang berade delam cepanisasi. Perubshan inl
clawall dan tadinya meraka yang jarang muncul datam peremuan akan b desiglin untuk muncul dan
daleng. Sefain fdw, hal @i degel bespenganch pada perubehan pedaku mendasar sepedi sikan ramah

s Ak, Wisnsgerien a8 Banl Digial Wol 1 Mo 2 .00 2052 paps: B0-HG] 300
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Tamah dan ki saring Debicama dalam Forum-Torum diskusi manpghendan peryebab 1egadEmEa kenfik
dam organisas

Préa KomanikasiBisaEatekan ke lackan lesnolohi infomasi past aken barpengans pada pota
Eomunikas yang digunakan, Taknologl mampu membual anggeda dalam organsasi kb dekat dan et
satu sama lin menjadl penyebab kebarhasilan dalam arganisas, Sebah janan hubungan mareka tidak
nanya terjalin o dalam forum. Merexa dapal benukes infonmasi malalul kontak persan, 2niunya lidak
akan ada kecenderungan untuk berstkap pesd

Bemiuk WlormesPengpanaan ieknoiogi  iaformasi jupa berpenganih signilkan pads  bentuk
mfanmas yarg basa dbevikan sebagai pola kemurikasi organisas | Jika sabalummea kila mengguakan
pEpan pengumanan jika ada nfommasl yang hans Ehetabul pubbic, Namon, ki benstuk komunkas! yang
chamikian sepestnya sudah kelingpalan zamen, Crganisasi akan demudahian dengan leknclogs nfamasi
vang béza digunaken sebagad penvalir bevbagal pengumuman vang bisa dengan copal di lerma aleh
para angata,

Prosas Lebih Cepal Sepedd yang belah dsampakan sebelenma, efrologi sfeinga. bukan
mprgharmbal ramun makh dapal mempecepat proses. Tekrolbool mformast sebagal kesalitados dalam
prosas organizsasi. Dimane nformass yang  sifainga orgend atag hal-hal yang berkaian dengan
penanganan cepal akan besa sampal kegeda angdgota dengan cepad pula. Sabengga hal ré tentu akan
berdampak pada katepatan den ketepatan penenganan pesca miormas) dhenma,

Pengarnbdan Kepulezan Lebin CapalTeknolag nflomas mamderikan dampal yang  cukup
kruslel dalem proses oeganisasd |, CHmana cengan penyvallan cata yang cepel dan asurat akan
mamudahkan para pamingin ongansssi dalam mergambil Keputusan yang cepat den lepat. Sehab,
dalam kondis yang darurad ierkadang kila dibareskan mengambil kepubusan datam wakio singkad, Mah,
dalam hal il pas@nya kil memouivhien data perdukung wang skest sehingga jangan sampal
rangambil keputusan yang safah.

Slatem yang Tertegerns Sobuah organsas) tenfunya tdak Sondin sencedl, bigsanya marsa
mpmihd cabang atau orgaresasl senups yang borjerak dbideng yang same namun bkasinya barada i
lupr daerah. Teniunya dibubixan kamunikasi yang sinengis sehingga apa yang ada dorganisass A juga
aama dengan yang ada pada organisasl & anaken, Dalam hel ind selonolog informas| banperan sangat
pantng. sehab akan marmbankan dameak berupa sislem yang bisa lecboagrasi.

Momparcepat Komajuan OsgankasiPangamub kain dan hedinmya teknologl mlcemes tdek e
adalah @apat memborkon kesopatan arganias: deam menceged kama|ean, Sl taknokogl di gunakan
dangan bijak dan soswai dengan fungsinga. Maka lontbu kemapaan serta apa yvang dicita- clakan oloh
sabuah ceganisaa akan dengan mudsh dapat dicapal, Tentunya hal ird [uge membuukam dukungan das
para pengguna teknciogl informas | dafam mema|ukan orgarksasing.

FPenghomatan Alokasi Dana Pongaruh pangpunaan taknolegi miormasi akan b=a menghomal
slokagl penppunasn dena Sabab ternyats Isknoiogl mampa mangedssankan Kinegsa gan memirems ey
biayva oporasional Beborapa biaya yang besa digangkas soperi bmaya promoss, ootak barmor dan
spandul yang terfunys sudah bulkan zamsnrys sl Promoss lewat elnoiogl ssen lebih etestift dan
MTeERArE AT MAagyErakal

Sermua Jadh  Serba  Odomatis Jika dabdu, semisarya sarba manual, kini semangak (eknoko
nadr samuanya menjadl same olomatis, mengirim [aooran seCcarn olomats, BDESNE Secara HOMETHE,
dan malakukan beraga pekerjaan dengan comalis. Teme Saja bal nisangat memudabkan  dan
mamparsinploat wakiv pangecjaan. Sahnggs seqals sesuatunys menjadi lebih msdah

keninpatkan mpan belk dan pembedajaran sirategis. Bankan hngga s8a0 I suwdsn banyak
argarsasi-argansasi yang bergeak di bigang eknoleg inddormas melmoekan peoduk-preduk pang
bamubunnan sangan pengeiolaan hetancad seoracand b sandin

Strategi penpaictaan teknofogi mformasi beckatan dangan ata kelala iexnalog infoemass pada
orgamesasi. Facda dasamya, penentu arah kebijakan tekrolegi mfamasi paca suat anganises adalah
pimpéran terdnggl darl oeganisasl tersebul. Sebapal pengeiala Bpangsn dakin manager s ieknoiogi
minmmas prganisas wrsabal. Adapon paran dasl manager @iz ek noiog normasi lersabut adalzh:

Merwelarasian siraleql bisnia dan BTH aecams dua Bah,

Menciptakan hubungan yang afekbf dengan managar i,

Mesancanakan merancang dan mengampiamenisskan siglem-s=1em baw,
Membangun dan mangeialy mfrasiruklise

Meninaketkan keahlian capanisasi ST1

Mengsiola kerjasama dengan pemiasak.

Membangun kinera yang lingg

Mendisain uleng dan mengedola crganisas STI.
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JURNAL AKUNTANSI,
NMAMNAIEMEN
AN BISNIS DIGH

Sireteqi eknolog inormasd diperukan agar sabush oiganisasi dapal mengenal Tasget tesbaik
urik mpxukan pembnien dan pearapan sstam infoemas! marajemen dan mensiong  wnhuk
memacaimakan nasl gan investasi pada bifang eknodingl formass. Seheah siglam iroemass ramg
dibuad bardesarkan Parancangan Staneges Sistam Indormasi yang Gak, akan mambarie sabuah
organsasl dalam pengambian kegobiesan gmtes madaxukan mncana bsnisnya dan maeaksasikan
pencaman bismsnye.

Dalam dunia bisnks . sast inl, pemarapan dan sknologl nformasl unus mensnukan sralegi
ofpanisasi adatah salah salu casa yang paing efekil untuk meningkatkan perfarma amganisest Siralegi
l:ll.ndumrmmaai dipedik an unbuk:

Perancangan Stalegis Sistem  Informas! @t memenshl mbian menghasilkan  skstam
infarmasi yeng mendukung kegBllin besnis sualy crganizsasi. Ssinng dengan perdembangan zaman dan
dunia organisas. peningkalan Perencanaan Stralecis Ssem indormasi menjad antangan senus bagi
pihak seknokbgi informasl,

METODE PENELITIAN
1

Jenis p-umlhmng'lg digunakan adalah penslilian desioipt! Kualilatd, Datam penelilian Eusdilati
date yang dkumpulan bukan engke-argks, akean telapl besupa kaia-hata atau gambaran, Data yang
dimakzac Derasad dan pengamaian, wawancan, calatan lapangan, falo, dokuman pribad, 0 (oleang
20189:8}. Dengan pondokatan shady pusika (cawolly, 1965])

katoda Pencdtion Kugliitallf Suah penedtisn manghandakl suatu matods yang dsabul matods
ponaffan  [Mazir, 192@%) Molde ponolian adalah skenaic pelaksanaan  penelilian  dialankan
{Darmalaksana, 2020c). Barasa urum, metade peneltan, sabagalmana telah diegeskan terdabulu, ads
dus panig, yaibu penedtian kualitatd (Gunawan, 2073) dan penebtan «EE)atd (Freatyo & Janmah, B079).

Penolan fuaftalf bissama digurakan untuk “oksplorasi™ dan peneliian kuanlitalif umumnya
digurakan uniuk ‘mengukir” hal terakher lazim digunakan okl para seademEl mataratika dan lima
pangetabuan alam (Darmaiaksana, 2000a). Melode panaflian kuaRatd lebih uram digunakan cloh
akadarres humamara, sosial, dan agama Badsnaan denpan ini dikenal pola maliodn-metadas Bn, sepaerli
ITIIBDJHEIE‘IEIIIIM soelal {Silalahl, 2006), metods panelitien sosiaf kieant e (Silalehl & A% 2015),

Prenaitian mi memupakan jonis kualitald malaii slodi pustaka. Tabapan panalifian diaksanakan
dengan menghimpun sumbse Kapustakean, belk primar meaupen sakuncar, Penelian inl malakukan
Elasifikeai fata bandasarkan fonmdls pengdban (Darmaiak=zana 20204

Penalizan e menggunakan pendelkatan koafitalil kamna panalt bermak smd e nd eslorps fosn,
menguEakan dan menggambarkan bagamana peranTaknologl Inormas! n Komundasl bapsran daiam
kamuni@EIFFAK.

Pengumpulan data daém peneikan in menggunakan beberapa mesode agar diparcieh data
yang lenghap. Maiode yang dgEhakan ustuk mengumpalan deia falsm peneliizn nl adalah observasl,
wawancaa dan dokumaniasi Pengumpuian Gata pada prinspngs menipakan sualy akivi@as yang
bersitst operasiona! agar lindakarsya sesual dengan pengerian peneliian yang sebenamys. Data
marupakan  parwiudan dan  baebarapa infarmas yang  sengaje @kajl dan dikenpulkan guna
mandeskr ipsisan suaby persttan atas kegiatan @icnya, Cah Kasema iy, maka caam pengumpean data
dibauitubhicam babear apa instumen sebagel Bl unluk mendapaikan dala yang cukud valid den akural dalam
suaiu pfaliian

Ardlisis data meandrut Sopden & Biklen {dalem Roleony, 2019 248) adalah upaya yang
dilakuken dengan jalan bekeda dengan dala mengorganisasken dale, memilsh- milehiya menad
saluan yang dagal disleda, mensniesiskannya, mencan dan menamusan pala, mensmukan aga yang

dan Bpa wamy deoelsiarl, dan memnuieskean sna yang dapel doeriledakan kepada orang lain.
Prosas anakss data demuiad dengan menefaah sakmsh data yang lerseden darl bevhagal sumbsar, yafu
dan wasancara, pengamatan yang sudah ciuliskan dalam caatan lapangan, dosemen resmi, gambar,
ok, dan sebagainya (Maleang, 2018:24).

Cralam proses penemaan dala dan indormas: dlagangan yang didapalkan banyak dan bervarias
wemudian menjadi sumber permusasnan pereilizn ni, sangal memunghinkan fegjad kesalashpabaman
alaw lidak wvalidnya suale informasi Maka dart i, unluEs mencapai fujuan yang denginsan dilskuxennga
trangudasl. Peralil dalam menggunakan dskonik frangulasl dlakukan dengan cara mambandingkan
mlomasi untuk mempesoleh mefalli metode wawancans dan chaenasi bk memeEila kebenaran
peraiton dongan Paran paran Teknclogl Informasi dan Komenkas! dgalen Ceganesas!, Triangulaz: vang
dipaks datam panabfan i yailu Sanguiss sumbser pails denpan meambandingkan dan memgecek
kembali dersgal kepercayaan susty infarmasi yang diporaleh meolale wokbo afsu alal yang barbeda.
Fatton (dalam Moszpag, 2099:178) Lakasl panadiien yaltu o Desa Samua. Desa yang ada di Kecamatan

it AR i, Wmayerien s FR Cigl Wl 1 L2 i 2072 pager 2970061 303
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Kenanjahe Habupalen Karg, Desa Samura memisd s wilagah 3,00 K@ yang lerdin dasi aseal
pemukiman, jaqn, nfFBb ibadah, sekalah, kant dan sabagaings, Dess Samera besaka pada Ketinpgian
+1.000 m — §300 m digas permukaan Bal dan felelak Ekoordnal 2°50°L.L, F1ETLS, BTTEST-
53808, T. Curah hgan mta-rata per fahun adalah 2,000 mm - 3000 mm denagan suhe TG - 2790

HASIL DAN PEMBAHASAN

Proses balajar mangajar online yang bedangsung o masa pandam: cowid-19 seat il juga
bepengarsn ehadap pemanuban kebuluhan belajar anak yang kurang opbmal dikarenakan masi
kurang afektifnya proses bolagar mengajar onding yeng di terapkan di sekolb-sekolah, Khususnye i
Indonasian saal Wl yeng mana hampe semua sckolah sudah mencrapsan sssam bedajar onling Secan
daning

Proses pembslyaran cnbng tersebat dirasa bepalan kwang efekhd déarenakan beterapa hal
seperdi ¢ Bdak Samua anak memiliki kandphone, jaingan ntamet yang lidak stabil, stralegi atlau metode
mangagar gure yang kurang fepal untuk diakuzan secara arfine, media pembefajaran den juga mates
pembetajaran yang kuwang afakif dterangkan secars onling, maten pembalagran yang mamstunkan
praftix iangsung yang lidak bisa dilkkuxan secara onfme, media pambeiajaran yang dimiliki oleh saliag
anak baroada-baeds, sihues: dan kardisl sera kakondusiten ngkungan satisp anak berbeda sehingpa
mampangannl efektftas proses pambelajarsn anek, kordisl skonomé setep anak yeng berbeds-beds
sehingga Gdak dapat membeli paket irdernel sooara ferus-menems, daya langkap dan pernahaman anak
akan meted pambeajamn yang betbeda-beda piga mempengarubd efktifias proges pambelajarn
darnng secara anlina fersabul.

Permeanlchan targabat dilerapkan daged distasi melabl pembangunen  komunitas  yang
marupakan bagean dan pendidikan Mardoemal  Penvalenggaraan penddiken nosformal manspakan
prosas penddian molals kegaion befagar yang bdak hanus berjenjang dan berkasinambungan soperli
satalah formal pada emamnga, Keberagagn penchd&an nrondemal disrapken dapal mambanty
mamanuhi Eebuluhan penddixan arak dilear dasi proses pombelajaran yang didapatkan anak medaksi
prosas Bekjar Foemad di sekolah maraka.

D penjele=an dalas diharaphan pamuds seoaga pllar pamzangunan bangsa degal kel ambil
EBagian dalam membaniu mangatas parmasalahan penddikan & Indonesia saad i berlebsh Salam masa
pelakeanan proses pemedaaran online o semua sskalah-sakolah tarsebed. Datam fal inl pembstukan
komunifes balajar dapat menjadl solusi yang balk yang dapsi diberlkan oéen pemuda untuk depet
i bantu meamen Ui kabuiuhan belajar anak dhos esma di Desa Sarmura saal ine

Peran pemisda dafam program komuntas ada babarapa yado : peran dalam tahap perencanaan,
aaam anap palaksanaan, dan Temaenir datam latan pamandaatan, Adagen pamebsannys ialah sebagai
barill

1. Paran daiam tahap perencanaan, Tanap il maksudnys sdefah peSbatan Seserang peda 18Nag
pany rencana fan shaiegl dalam panyusunan sepaniian pada suab) kegaianiproyek,
Pamuda B parisipasi dengan membarkan psuansaan dan kritlk meiahe petemman-pestamizan

yang diadakan

2, Paran dalam fahap pelksarman Pada @hap nl yang o maksuckan adalah kederi@atan pemaiga
pada lehap pelekfflaen pekerfaan suely kegialan. Pemuda sl dapal besperan dalam
rremiediken 1enage Sera ide-ide sobagai aatah saiu wujud panizipasm@@ ada kegiatan Ereebut.

3, Paran dalam fahap pemandaatan Pada dahap i yang di maksudkan adalah kederianan pemaida
pada iahag permanlfaatan SuSlL Kegisten setslah kegialen tersebul solkess dilakukan Pastisipess
grn-uda pada ishag i barupa (enaga urkk mengopemsian dan memeibara program yang lalah

Eangun

Kondisl Komunitas dan Pemuds o Dess Samura

D% Deza Sarmira bardapsd sebuah kamumilas yang berdei pada Tahun 2018, kamuoilas Ereebut
alah Bormaunstas belajar FRIK [Forum Pemuda Peduli Pendidikan Kans). Babarapa program yang ada di
kamunilas FFIH salanh

1, Garasan Literas: Budava dan Kawangaan,
2. Oesrakan Lilerasi Bacs Tuls,
3. Gerplan Liberasi Mumerik,
4, Ggrakan Literas: Sains,
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Garakan Litargss Finansial,
Serakan Lilarasi DigAal,
Saminar-Seminar Pardiskan,
Bimbingan Belajar.

e B

KESIMPULAN DAN SARAN
Kesimpulan

Berdazarken hasi peneifian dan pembaheasan, maka dapal dilark sampuien Phagai bedkud:
Dari pembehasan @elss dapal diark baberapa kesimpulan, yestu Teknoogl Infeemasl adalah

suaty tleknologl yang diqunakan unuk mengolah dala, tarmasis mamposes, mandapathan, manyusLn,
manywmpan, memanipulasi data dalam berbagai cara urluk manghasilkan infermasi yang barkualitss,

yaiby indormas yang relevan, akurat dan bepat wakhe, yang digunakan uniuk keperiuan pribadi, besnis, dan
pemanntaban dan mesupakan indormasi vang sirabagie unduk pengamiilan kepulesan.

Taknologl mfarmasl =angat dibatuhkan o cagantzas bak kacll mavpen beaar, Dangan adanya
tefnciog informas maka pefayanan yang dibarkan, Ehususnye pada cegonisasi, aken samekin cogal
dan akural.

Penorapar@iralegi infarmasi dagat memberikan dampak pasilil mavpun dampak nogatd bagi
sumiu organssasl, Dengan adanye dempek negalll dan poaifif dari kehadiran T1 tarsatat, sehanienya

somaskin membual arganisesi barpikir bagaemana dampak negalil dieliminast sedangkan dampak positi
dimaniaatan

Stralegi eknolog informas diperiukan agar sobuah organisasi dapal mongienali tasgel techaik
uruk  mislskulcan pambslian Jdan eEnErapnan sigtam  indfoemass mara|emean  dan lﬂ-ﬂﬂm Lithak
mamaksimakian hasil

Saran 0

1

Teknodogl intonmazi merupskan teknologl vang digunakan uriel mempancleh Bfonmasl balk
secara infemal maupain aksiems yang diakibatkan oleh globalisesl yang barus bedkembarnsg. Cepanisas)
marupakan setem yang lechuka sehingga ares perkembangan torsebul akan secara babas masuk
Eedafam sUSh oraNiSas] Penerspan febmolopl vang ada oalam mepansasi harss dessuaikan sengan
karabdesistik dan arganisasi Ak sandii supaya bdak ledadi adanya perentangan. Dengan adanya
tndnonoig| nformast dapal membeskan peman yang cukug signfisan baik e erhacap efsiens kedga alae
budaya keds Bntar anggeds, sntar ueif, ataw Inwilel secara kesebunshan yang ada defam peganizasd
tersabwl, sehinpga eknoingl dengan orpanisasi mamiki kelercitan dan saing mempengarunl saiu sama
kaln

Taknologi informas akan bakembang dengan cepat dan akan es berkembang sampal masa
depan.  Fenpgunasn leknoiog fommasi akan semakin meningéal. Teknoiogi nlormasi membswa
carmgak posiil dan negatl bag organsasi, ndvicy, maupun sosml masyarakal, Kegunaan akan
felncéogi informesi dapal drasaken manfaainga bia teknoiogl informasi dikefola gengan cara yang bk
dan benangguag fawab. Apabda teknologi inormasi dapal dikefola dengan baik, \Ewmoiog mfoames
capal mambants manyalesaixan permasalahan dalam organsas, oiede dan juga soslal mas yeakal,
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