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ABSTRAK 

Kualitas sistem informasi merupakan sistem pengolahan data yang 

terintegrasi dan harmonisasi antara komponen-komponen sistem 

informasi akuntansi menyebabkan kepuasan yang lebih tinggi dan 

produktivitas untuk menghasilkan informasi keuangan dan informasi 

lain kepada pihak yang membutuhkan. Tujuan penelitian ini untuk 

menganalisis dan memperoleh bukti empiris pengaruh teknologi 

informasi terhadap kualitas sistem informasi akuntansi pada PT Reka 

Graha Semesta. Teknik pengambilan data dalam penelitian ini adalah 

teknik purposive sampling dan metode yang digunakan untuk 

menganalisis data adalah metode kuantitatif. Populasi pada penelitian 

ini terdiri dari 60 karyawan. Dari populasi diperoleh 58 responden yang 

melakukan pengisisan kuesioner dan dianalisis data menggunakan 

software SPSS versi 24. Hasil penelitian menunjukan bahwa hipotesis 

dapat diterima, dimana terdapat pengaruh positif dan signifikan antara 

variabel teknologi informasi terhadap kualitas sistem informasi 

akuntansi. 

ABSTRACT  

The quality of the information system is an integrated data processing 

system and harminozation between the components of the accounting 

information system leads to hihger satisfaction and productivity to produce 

financial information and other information to those who need it. The 

purpose of this study was to analyze and obtain empirical evidence of the 

influence of information technology on the quality of accounting infomation 

systems at PT Reka Graha Semesta. The data collection technique in this 

research is purposive sampling technique and the method use to analyze the 

data is quantitative method. The population in this study consisted of 60 

employees. Form the population obtained 58 respondents who fillet out the 

questionnaire and analyzed the data using SPSS version 24 software. The 

results showed that the hypothesis was accepted, where there was a positive 

and significant influence between information technology variables on the 

quality of accounting information system. 
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PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi berlangsung sangat pesat. Banyak penemuan 

mutakhir yang dapat memberikan sumbangan yang sangat besar dalam mempermudah 

aktivitas baik yang dilakukan secara perorangan maupun kelompok. Teknologi informasi adalah 

ilmu yang mempelajari penggunaan teknologi sebagai meda pengelolaan informasi. Dalam 

sistem informasi akuntansi, Teknologi Informasi (IT) berfungsi sebagai platform bagi komponen – 

komponen sistem informasi yang saling berkaitan, Sobri et al (2017). Teknologi dapat 

mempengaruhi aspek kehidupan manusia salah satunya dalam bekerja. Teknologi informasi 

semakin berkembang pesat sehingga mempengaruhi kehidupan manusia dan membawa 

banyak perubahan dalam organisasi maupun proses bisnis (Pardani & Damayanthi, 2017). 

Dengan sistem informasi akuntansi, informasi menjadi sebuah data andal sebagao aset 

perusahaan. Sistem informasi akuntansi berperan sebagai struktur penopang langkah-langkah 

untuk membuat laporan keuangan. Jika semakin disiplin para pengusaha membuat laporan per-

harian, per-minggu, per-bulan serta per-tahun maka semakin baik pula laporan keuangan yang 

dihasilkan. Informasi yang bersifat jangka panjang merupakan data dasar organisasi yang 

penting dan efektif, sistem informasi akuntansi jangka panjang berguna untuk kesuksesan 

organisasi, karena peforma tidak dapat untuk menaksir kesuksesan perusahaan tanpa alat 

bantu untuk memonitor, maka dari itu manager memerlukan sistem informasi akuntansi 

sebagai alat bantu sebagai alat pembuat keputusan manager dan dibuat untuk membantu 

manager, jika manager tidak menggunakannya suatu informasi maka tidak mempunyai nilai 

yang berkualitas (Puspitawati et al, 2019).  

Fenomena terjadi pada PT Reka Graha Semesta yang belum berkualitas nya Sistem 

Informasi Akuntansi dimana pada salah satu cabang di perusahaan tersebut tidak menggunakan 

alat teknologi atau bisa disebut dengan sistem manual dimana setiap terjadinya proses kegiatan 

transaksi penjualan selalu dilakukan dengan pencatatan menggunakan buku kas. Buku kas 

adalah informasi penting yang perlu dimiliki oleh perusahaan untuk mengetahui perkembangan 

keuangannya.  

 

LANDASAN TEORI 

Teknologi Informasi 

Teknologi informasi pada saat ini sangat berperan dalam mendukung kegiatan 

organisasi atau perusahaan agar kegiatan suatu perusahaan bisa berjalan lebih efektif dan 

efesien. Selain sebagai teknologi (hardware dan software) untuk pemrosesan dan penyimpanan 

informasi, juga berfungsi sebagai teknologi komunikasi untuk penyebaran informasi. Menurut 

Yudho Yudhanto (2018:18) mengatakan bahwa teknologi informasi seperangkat alat yang 

membantu dalam bekerja dengan menghasilkan informasi serta melakukan tugas-tugas yang 

berhubungan dnegan pemrosesan informasi.  

 Menurut Rintho (2018:3) bahwa teknologi informasi adalah suatu teknologi yang 

berhubungan dengan pengelolaan data menjadi informasi dan proses penyaluran data atau 

infromasi tersebut dalam batas ruang dan waktu. Adapun menurut Kuraesin (2020) teknologi 

informasi yang komprehensif adalah yaitu semua bentuk teknologi digunakan untuk membuat, 

menyimpan, mengubah dan menggunakan informasi dalam berbagai bentuk, seperti data 

bisnis, percakapan suara, gambar bergerak, presentasi multimedia dan bentuk lainnya. Dari 

beberapa definisi diatas menyimpulkan Indikator teknologi informasi menurut Muslihudin dan 

Oktafianto,2016 dan Loudon & Loudon (2012:20) dalam penelitian Kuraesin (2020) yaitu 

Hardware, Software, Data dan Jaringan. 
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Kualitas Sistem Informasi Akuntansi  

Menurut kuraesin (2016:227) bahwa kualitas sistem informasi akuntansi merupakan 

sistem yang terintegrasi dari berbagai komponen sistem informasi akuntansi yang saling 

berhubungan dan bekerja sama secara harmonis untuk mengolah data keuangan menjadi 

informasi keuangan yang dibutuhkan bagi penggunanya. Serupa dengan Azhar Susanto 

(2017:147) yang mengatakan bahwa kualitas sistem informasi merupakan sistem pengolahan 

data yang terintegrasi dan harmonisasi antara komponen-komponen sistem informasi akuntansi 

untuk menghasilkan informasi keuangan dan informasi lain kepada pihak yang membutuhkan. 

Adapun indikator yang digunakan dalam mengukur kualitas sistem informasi akuntansi menurut 

Marshal dan Paul (2018) yang terdiri dari Relevan, Andal, Lengkap, Tepat Waktu, dapat 

dimengerti dan dapat diverifikasi. 
  

METODE PENELITIAN 

Metode Analisis 

Metode yang digunakan dalam menganalisis data pada penelitian adalah program 

pengolahan data atau software data yaitu SPSS versi 24 dalam penelitian ini. Penelitian ini 

menggunakan uji hipotesis dengan uji t dan uji f sebagai alat untuk mengetahui apakah variabel 

independen berpengaruh atau tidak terhadap variabel dependen.  

Objek dalam penelitian ini diambil dari responden karyawan PT Reka Graha Semesta. Jenis 

penelitian ini menggunakan data primer atau kuesioner. Jumlah sampel yang digunakan adalah 

60 responden. Teknik analisis data menggunakan regresi linear berganda bertujuan untuk 

penlitian yang memiliki lebih dari satu variabel independen. Sebelumnya dilakukan analisis 

statistik deskriptif, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda dan uji hiposesis. 
 

Y= ɑ + β1x1 + € 
 

Keterangan:  

ɑ : Konstanta 

β : Koefisien Regresi 

Y : Kualitas Sistem Informasi Akuntansi 

X : Teknologi Informasi  

€  : Eror 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Pembahasan 

Statistik Deskriptif  

Statistik deskriptif digunakan untuk menganalisis data dengan cara mendeskripsikan 

atau menggambarkan data yang telah terkumpul dilapangan tanpa bermaksud membuat 

kesimpulan yang berlaku untuk umum atau generalisasi. Sugiyono, (2018:208) 

 

Tabel 1. Analisis Statistik Deskriptif 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Teknologi Informasi (X) 58 21 30 26,90 2,174 

Kualitas Sistem Informasi 

Akuntansi (Y) 

   58 20 29 25,95 1,896 

Valid N (Listwise)    58     

Sumber: Hasil olah data SPSS V24 
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Berdasarkan hasil ouput diatas, diketahui bahwa jumlah data sebanyak 58. Nilai minimum 

yaitu hasil perhitungan jawaban responden yang mempunyai nilai kecil, didapatkan nilai masing-

masing variabel adalah 21 dan 20. Nilai maximum yaitu hasil perhitungan jawaban responden 

yang mempunyai nilai besar, didapatkan nilai masing-masing variabel adalah 30 dan 29. Rata-

rata atau mean dapat dikatakan sebagai wakil perkumpulan data, didapatkan nilai masing-

masing variabel adalah 26,90 dan 25,95. 

Simpangan baku atau standar deviation yaitu menunjukan ukuran sebaran statistic yang 

paling lazim, didapatkan nilai masing-masing variabel adalah 2,174 dan 1,896. Nilai mean lebih 

besar dari pada nilai standar deviasi mengartikan variabel independen (Teknologi Informasi ) 

dan variabel dependen (Kualitas Sistem Informasi Akuntansi) dapat memiliki variabel dengan 

baik.  

 

Uji Parsial (Uji t) 

Uji statistiknya dengan melihat t-hitung dan t-tabel. Dimana t-hitung diperoleh dari output 

SPSS dan t-tabel berdasarkan tabel statistik, dengan nilai derajat bebas/degree of freedom (df) 

menggunakan df = n – k – 1. Maka pengambilan keputusannya adalah : 

 Jika t-hitung > t-tabel → Ho ditolak (ada hubungan yang signifikan) 

 Jika t-hitung < t-tabel → Ho diterima (tidak ada hubungan yang signifikan) 

Jika tingkat kesalahan suatu variabel lebih besar dari 5% atau 0,05 berarti variabel tersebut 

tidak signifikan. Hasil uji hipotesis parsial menggunakan SPSS sebagai berikut : 

 

Tabel 2 Hasil Uji Parsial (Uji t) 

 

Model 

Unsttandardized 

coefficients 

Standardized 

Coefficents 

  

 T 

 

Sig. 

B Std, Error Beta 

1 (constant) 13,778 3,560  3,870 0,000 

Teknologi 

Informasi 

0,310 0,107 0,355 2,896 0,005 

Sumber : Hasil olah data SPSS V24 

 

Nilai t-tabel diperoleh sebesar 2,004 (df = 55). Dari hasil output diatas, maka dapat 

diketahui Variabel Teknologi Informasi terhadap Kualitas Sistem Informasi Akuntansi. 

Dari tabel datas diperoleh nilai t-hitung = 2,896 yang artinya t-hitung lebih besar dari t-

tabel (2,896 > 2,004) dengan nilai signifikansi 0,005 lebih kecil dari 0,05. Sehingga Ho ditolak dan 

Ha diterima, maka secara parsial variabel teknologi informasi berpengaruh signifikan terhadap 

kualitas sistem informasi akuntansi.  

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dijelaskan pada bab 

sebelumnya, bahwa Teknologi Informasi berpengaruh secara signifikan terhadap Kualitas Sistem 

Informasi Akuntansi pada PT Reka Graha Semesta  

Saran  

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian dan keterbatasan penelitian, terdapat beberapa 

saran yang bisa dipertimbangkan untuk peneliti selanjutnya, antara lain : 
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1. penelitian selanjutnya dapat menambah variabel lain yang berpengaruh terhadap kualitas 

sistem informasi  

2. penelitian selanjutnya dapat memperluas alokasi waktu dan tempat penelitian 

3. penelitian selanjutnya dapat menambah jumlah responden agar hasilnya menjadi lebih baik 

lagi  
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