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PEMDAHULUAM

Pertanmyaan msandasar dalam penslifian manajsmen sorategl yang selama ind talah tenadi
adalah Mengapa beberapa arganisasi bisa mengungedli srgenisadi yang lain (Kurmbuere of al, 20200
Selama beberaps Dekade konsep kapabditas Dynamic telah menjadikan sebwah solusi secara
matang baEg rdelrsel mandjemen drateg kirena kensep tersebul telah mampu memberikan
kontribusi dalam implementasi strategi bisnis, cdaya saing dan hasd kinedo organisasi pears
optimal, Dakm berbagal teratur dmiah kapabilivas dinamis telah {me sebugh
kel dalamd rnemberikan deboab iRt dan S saing organizag | € & Martin, 2000;
Porter, 19%) Teece, Pisano, & Shueen, 1997; Zollo & Winter, 2003). Kapahilitas dinamis merupskan
sebuah alat yang mampu memberkan sebush penjelasan wanlek menganaliss kemampuan
organisasi dalam mambangun kaunpgulan kempettf kerika grganisasl menghadapl segala
keticakpastian dalam perubaba kompetisl yang terjadi. Tescs Pisans, B Shween (1957 Maskipun
korsep kemampuan dinamis telsh berfungsi wuntuk menjelaskan kemampuan organsasidan
memiliki Suate bertuk Eontribusi positil terbadap kinefa organi<ssi akan tetapi tersukti empins
yang huat dalam membangurggemapanan konsep wersebut terhadap peninglatan kinerja crganisas
masih kurang begitu mapan (Bt et al, 2007 Helfat et al, J07). Kelemahan dar konsep dinamika
ahifty ini telah dapat juga teridentifiasi sacara jelas Selainitu, Drnevich & Kniawounas [2011),

Berbagad penelitian terdabulu  telah menyinggurng tentang  bagaimana cara mengelola
pensbahan yang biasanya selalu menyelidiz! tentang ofgankasi di tingkat mikeo sskarang telah
berkembang merjadi fuatu bentuk entitas rmakro [Homberg et al, 2018, Selain i wsbush
pengatahan perelitien perubahan sebagian besar telah berhasil mermiberikan suatu bentuk esensi
hasil penelitian yang berupaatriur vang masit bersifel sLatis karena eksekutil Puncak atau individu
dan reaksi karyawan yang terkaji terhadap perubahan tersebul. Akan betapi berbagai fiteratur tdak
memberikan pemaharman yang [elas bagaimana peran manajer menengah sebagai mediator dalam
pengelsdaan perubahan antara puncak pimpingn dengan tingkat manajer dan karyawan lebih
rendah di lembaga publik sering mangalami suatu perubahan prosas yang cukup dinarmes dan hal
ini tidak menjadi perhatian dari berbagal penelitian erdahuly sebiah  konsensus  [entang
kemampuan mendasar karus dimilikl oleh seorang manajer untek mangatas penolakan rerhadap
perubahan dalam tim sehingga hal ind menumul suaty bentuk pengernbangan pola plir secars
kopnitif secara bersama untu® membangun sebuah kemampuan datam reaisasi sebuah perubahan
chalarm argandsasl yang selama inl tidak berkak! dalam sebhuab Merator yarg oo bep mapan.,

Sebuah ide teori kapsbilites dinamik telah ditawarkan untuk memberilan suaty baniub
perspeklil dinamis kapabiitas sehingga sangat diperizkan bagi organisasi. Penpelola dalam hal ind
adalah manajer wnouk mambuat ssbuah tindakan yang cukup agresif dan oukup dinamis dalam
mangelala arganisasi, Ketiks mamimpin perubahan teeri kemampaan dinams telah membenkan
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suatu bentuk gambaran secar3 pe f kagaimana menggunakan sebush soudl penelitian dari
beberapa peneliti terdabule sepert Melsen [1951), Ko dan Zander [1092), Amil dan Schosmaker
(1993 Henderson dan Cockbufi (1999 dan Teede 8t al (1997)  Kemnarmpuan mansjerial secara
dinamis mampu rmengelaly perubahan dengan suksed jika 2 arganisadl publik dan swasta |O'Reilly
dan Tushman, 2008; Srell dan Mgrrs, 2004, Fischbather-5mith, 2017h Seorsng manajer dalam
crganisas publik sangat dipedukan untuk memilikl pengetahuan secara kegnitif dan menyeluruh
tentang poda perilabu odan keyakinan sikap pendapat dan metlf karyawan yang menyebabkan
adarya suaty bentuk perdaku yang berorientas pada proses perubahan karera hal tersebut akan
mamberkan pemahaman secara spesific bagl pengetahuan manajer dalam mengelola crganisasi
iPaariparg dan Lawgna, 2010 Frenas dan Mellahl, 200151 Tekndk manajerial capability yang terdiri
atas kagnisi manajerial dan modal sesial serta medal manusia dibarapkan pu menjadi sebiuah
faktor yang mendasan mumauinyg ide ide solusi para manajer (Adner dan Belfat, 200%; Helfat dan
Mrtin, 3015 Correa ot i, 201E) Meskipun kernampuan dinarmik dapat bertindak sebagai sebuak
faktor yang cukwp penting bagi organisasi akan tetapl penggunoan dalam menghadapl proses
perubahan sangat sedikk studl yang telsh menyelidiki eksitens| tentang pergaruh dari pada
kemampuan dinamis dari manajar manengah untuk diproses men@dl pervbahan dan ditanya
dengan kinerja srganisasi (Andresva dan Ritala, 2016}

Dalam penelitian inl kami berpendapat batwa Dynamic capabiiy dapat dikaithan dengan
sebuah skrplorasi peluang di lingkungan yang berubah (dner dan Hellat, 2003; Saell and Marris,
2014; Helfar dan Peterad, 2015} Hal ini dapat dewnjukkan melalui terbangunnga jaringan dan
implementas  dad pada sebuah strategl perubaban{Carrl on el #l, MHEL meningkarkan
kemampuan beradaptas dalam lingkungan yang berubah (£hao dan Goodman, 2078) sarta balajar
mamperaleh Suatu bentull kinerja yang tngeilGatenby et al, 2074; Tserg dan Lee, 2074 Glaugue,
2018 Filih dan Teo, 3E Quinn at al, 20719} Selain dinamiks manajerial kapabiltas kapasitas
ofganisasi unfuk perubahan juga memberkan Suatu benpys peran yang sangal cdoup ignifikan
dalam creanisasi uniuk meangelola sebuah perubahan, Ragasited erganisasi untuk perubahan
adalah setwah sumber yang cukup dinamii di dalam arganisasl dan hal ini dapat diterapkan secata
jangka panjang maupun dinamisme kemampaan generil (Winter, 2003; Klarmer el al, I00E;
Andreeva dan Ritala 20161 Dimana karyivsan akan menghadapd fakcor lingkungan lingkungan yvaity
ku berubah sedara dinamis dan menggeser kernampuan lama mereka uiiuk beradoplasi dalam
kemampuan bary yang cubup memberikan sebuah tantangan tantangan secara progrestf (juedge
clan Elerdkow, 2005, Judge dan Douglas, 2009 Heckmann et al. 2016, Holbeche 2018),

Dalam penelitan inl kami memberikan sebuah saran bahwa kapasitas organisast oniuk
berubah akan berkembang jka manasjer menengah memiliki 1 kst dan manajecial gang eukup
tinggpl uniuk menghubungkan dengan knera crgansasi (Hakim dan Elenkey, 2005 Hakim et al,
J00% Raras, 20020 Odeh karéna iU Kami o menguselkan agar kApasitad  organitasi mampu
memberikan huebungan antara Chnomes capafbility dan kinerja srganisos sclanutnya manajer
adalah mereka vang paling mungkin untuk megherikan sebuah uresan-urusan dalam berbagai
hambatan yang ada selama untek perubahan, Cileh karena it peran kapabilitas dinamis dalam
meningkatkan kmera organisasi masih dipertanyakan, Akibatrya, makalah ini manimbulban
peitany2an perelitian-apa proses atsu nutinitas dalam organisasivang mengintegrasikan kansep
kapabilicas dnamis dan card Inl mempengaruhl kinerja srganisasisecsra kesslunuhan, Dieh garena
itu penelitian terkail dengan kensep konzep dalam penelitien terkait kapabidivas dinamik masih
memberikan ruang terbukes daleen debat akademik untuk membedicen sebuah britik yang
mambangien.

Bagaimana memberikan kemapanan komsep tersebut dalam meninghatkan kinerja crganisasi
sehingga di datam penelitian ini menimbulkan sebuah partanyaan peneltian apa sebieah prosas dan
madal yang diharapkan mampu dikembangkan untuk menngkatkan kinerja organisasi secas
komprehensil berbadis Dysamie Mmehiltes Dan Ongoniosional Capoclly For Changs,

furmnel ERovialys Rewewd Wol, 1D Mo, 2, Juli 2022 page 817 - 832) 818




I55M; 2338-8272 el S5N D ATG-441
LANDASAN TEORI

Kemampuan Manajerial Dinamis Dan Kinerja Organisas]

Kermampusn manajerial yang cukup dinamit dan kinerja erganisas memiili saiu bentuk kajian
tertentu untuk dibiar sebuah peta butan peselitan yang sadang trend saat ind mencoba rmenyelidiki
tentang pengaruh tersebut sehingga konsep kermampuan dinarmis sebagal baglan darl Tokus
penelitian inl akan mampu menjadi suatu bentuk bidang vang strategis dan beberaga studi talah
mancoba memberikan huebungan secara empirs dari hasil penelitian mereka antara kemampuan
managenal dinams dan kinarja organisasi dalam konteks parubzhan. Kemampuan diramis odarl
postsi manaperial modal sosial dan modal manusiz akan mampu mengarahkan pada swaby level
Dimana lingkat kinerja organisasi mampu dipengarohi cleh mereka Snell dan Mords, 2014,
Sretrardd dan Duica, 70718
Manajerial adalah keyakinan rmanajerisl dan madal mental yang digonakan debagai dasar untuk
mengambil keputusan (Adner den Helfat 20031 kemampuan i akan berasal den strakiur
Penpetahuan yang dimiliki - aleh manajer dan kemampuean manajer ok melihae dan
mamanfaathan sagala aspek peluang wang mampu memiliki sebyah pemindahan ingkungan serta
memunculcan pilihan berbasis keputusan yang nanti akan beroriencasi pada Keputusan iveestasi
manajer dalam bisns (Helfst dan Mardn, 20150 Kemampuan manager uroek melihat dan
ranemukan pelusng medalul pernindaban ingsungan vl akan menermukan Sukli bahwa koghisi
manageral akan mendukung proses persbahan dan pembahasan weknis kinerja organisasi tngkat
vnggi sehingga akan mampu mesunjukkan tebush eksistensi dar integrasi kinera lingkungan dan
kinerja perusshasn Sslain koempetensl manajerial manajer juga memiliki modal sesial yang akan
berproses menjadi sebuah transformasi manajemen pengetabuan yang memiliki bubengan dengan
kemampuan perusahaan wntuk menciptakan nilad dalam hal Inovssi dan kinerja (Hoffman et al,
2005) selanjutnya madal sasial terkait dengan kepercayaan jugs mampu diberikan babwe nilad -nilal
vang berasal darisisi sosial akan mampu berintegrasi dengan konsap kepercayaan sesedrang uniuk
marrbarikan kesetiaan dalam mendukung kinena organisas (sukooo gt al, 2008) Salain o jarngan
wang dikiasilkan juga mampu memgerkuat hubungan antara pemangku kepentingan inerna dan
ehsternal (Burt, 19920 Daddson dan Hongg, 20033, Hal ini akan mermnungkinkan memunghinkan
mareka untuk mamperaslen informag yang cukup bergund bag perusabasn [Adher dan Kwon, 2002;
Helfat dan Martin, 201 5,
Searng rmanajel dengan lingkal kapabiites modal scslal yeng culup optimal akan manipu
manciptakan sabuah ingeengan yang mendukung dimana sshuah proses berbag informasi skan
menjadi sustu beniuk transfer pengetahuan antar angepta nisasi dan ini mamau terjadi secara
Tulus [Makauchi et al, 2017L akiat hal Inl akan muncul karyawan yang positll terhadap
perubahan mereia akan terrnotivasi uniuk rerdukong GrganEas yang bary dalam anti organisaci
bard tersebut mearmiliki arah yang berbeds dengan arah ceganisasi sebelumma [Aoguash, 2007).
Fetika searang rmanajer yang rmemiiki tingkat Capital cukup tinggl skan cenderung lebib adaprif
ketika menghadapi berbagai perrmasalahan karena porofele pengalaman yang dimidiki serta
kerfasama dengan orang=orang yang selama ind inl akan mendukung sebeah konsep pengambilan
kepartusan (sirman dan Hitt, 2009; Z2han dan Gasdman, 2018). Salain o modal mandsia |upa dapat
dimanfaatkan sabagal sebush informasi untuk memberikan sebuah pengetahuan (Bontis dan Fitz,
2002, Sabuah pengetahuan yang cukup baru karena hal tersebut skan dianggap sebagai sebuah
sumber daya ketika organikasi akan mengalami Suatu bentk perubahan mila orgamissci skan
meningkat karena sdanya intvasi yang dihasilken hal tersebut sejalan dengan pemikiran dari para
peneliti terdatailu karena incvasi yang dibasilkan akan mampu memberikan sebgah pemabaman
kebatuhan pelangean (Zhao dan Geodman, 2018)

Modal manusiz berkattan dengan keterampilan psikolog kemampuan lain seperti kepribadian
milai gan minat serta pengetabuan yang dikermbangkan menjadi pengalaman dan pendidikan, Jika
manaemen atas memulal strategi perubahsn maks kan@wan hanes barkomitman unfuk membuat
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perubzhan karena komitmen darl kansawan tersebut menunjukkan adanya keselarasan tujuan
antara manajemen puncsk menengah dan bawah Herald et al, 2008). Hal ini pads algesrrya akan
berorientasi terkait dengan kinerja organisasi berdasadkan penjelasan dan sebutkan sebelumiygs
maka Fipatesis dapat drumuskan sebagai skt

H1: kagabdias manajenal dnamik akan barpenganuh secara positif terhadap kinerja organizasi,

Kermampuan Manajarial Dinamik, Kapasitas Organisasi Unuk Berubah Dan Knerja Crgan|sasi

Bertagal literatws St lurmnys 1elah menunjukican Babwa Kapaseas organisasi vntuk berubah
telah memiikl hubungan pesitif terhadap kiners organiasi hal tersebut mengandung makna
bahwa kapasitas crganisas untuk mencapal pervbahan telah memiliki sebeah (Ramuos 2002
Andresva dan Ritala, 2015) perabahan berzama seperti yang diharapkan [Soparmot, 201 1), Kapazitas
perubahan grgandsasi terdin atas tiga dimensi yang terdin dar pembelajaran, proses perubaban
dan komteks (Zhag dan Goodman, 2018} Karakoerlstik organisasi ketika berjuang untuk mencapal
cebual Hasil perubahan yamg diharapkan (arner sf al, 2008 Thao dan Goodman, 20781
Organisasi adalah sebuah pelaksanaan perubahan yang mencakup perubahan dalam organizasi it
sendin (fhao dan Goodman, 2018), Dalarm perubaban kami mengusdikan babwa peran managers
mamagang suatu peran yang sangat penting karana iz aken mampu memberikan sustu bentulk
fungsi sebagal perantara dalam memberikan komunikas antara manajemen tingkat bawah dan
manag@emen puncak [Roukeau dan Balogun, 20711 Manajer menengah juga mampu memberikan
suaty bentuik tindakan dalam rengka membaniu persepsi bersama mengenal wsi dan misi
pernusahaan perusahaan dalarm hal ini efganisasi dan anggota arganitasi melalul komundasi lintas
tingkat (Busher dan Hars, 19990 Akan tefapd oimbuol masalan ketska sampal pada level
implementas (Kantaghiorghes at al, J008) Masih sangat cediki perelitan vang marnyelidiki saran
terhadap peran mediasi dari kapasitas organisasi untuk berubabk dalem hebuengannya dengan
dinamik mansjerial kapabllras yang memakal unit analiss manajemen manajer menengsh dan
kinera crRanisas:,

Penelitian ini mencoba menjelaskan suatw bentuk hebuengan antara manajer dengan Einerja
organizasi melalul kapasitas arganisasi unfuk berubah sebagal warisbel medias! penjelasan di
bawah ini kami jelaskan babwa zemompuan manajerial dinamik yane terkait dengan kapasias
organisdsi urtuk berubah yang orientasima dekaitkan dengan kinerja organizasi, Manajerial dapat
digfnsiagikan dengan perdepai pard mana@r ketika menilal susu situasi dan keputusan yang
digribil (Adner dan Helfar, 3003), Manajer yang memilld hemampean kopritif akan menghasilkan
data vang tepat dalam proses pemecahan masalahnya karena hal tersebut memunghinkan para
manaer untuk mengambdl keputusan yang tepat dan mencan solus yang sesual untuk mengatas
masalah yang muncul [(Caughron et al, 2013 Ramus, 2012}, Hal ind akan mampu membawa pada
dampak munculnya sebuah pengambilan keputusan yang tepat dan mengatas! kepercayaan wniuk
manyelesaikan masalah yang muncul yang akan membawa pada kepercayaan dari bawahan kepada
tnghal manajer yang lebih tnggi [Sirmen dan Hitt, 200% Hewden o al, 2017). Jika pirapinan mulsi
membual strategl perubaban kargdwan akan membuat kemitmen oniuk rmemrhust st beniuk
implementas dar perababan ersabul karens adarmya kepercayaan yvang barsumbear dari kapasitas
organisas uriuk berubah (Herold et al, 2008; Zhaodan Goodman, 20185

Manager yang memilki kemampoan unduk menghasiian modal sosial akan cenderung
mampu mendorong sebuah proses penibahan yang cukup dinamis sehingga orientasi dan sebuah
organisasi akan lercapai melals sebush proses negosiasi dan diskusi semua dengan anggola
organisasi{Thang et al., 20171 Relasi dan Jaringan yang verbentuk akan diharapkan uruk mampu
mamiatililadl periukaran sumber days dan ansfer pengetahuan o dalam anggela arirgan [Km et
al, 20t&; Liu, 217, Kemampuan moda! sosial para manajer akan mendorong pengetabiuan
diperbaiki mamfasilitas terhadap proses perubshan para angaotanya Seladn ompetens manajenis
dan modal soslal sumber daya manusia tidak hamga tentang keterampilan dan pengetabuan akan
tetapd juga mampu memberikan sebuah efel kognitif dan penampilan lainnya (Helfat dan Martin,
201%). Epitsl yarg tngal akan dapat mengeabungkan berbapsl macam irformasi dan berbagad
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sump=ar pengstahuan uniuk menghasilican sebwah transformas sumberdaya yang memilig Suatu
bentuk nilai tambah bahkan rmenghasilkan sumber daya baru dari 235 pengetahusanrdBantis dan A,
2002) Drpanisasi yang novalil aken mampu menciptakan bisnis yang inovatil pola dan moded
produk baru umuk memenchi kenginay  pelanggan dengan dernikian  kemampoan inavatit
marupaksn fAktor penting dalam bekarja crgandsasi Qleh karena e kami rmaumuskan hipstess
sebagal berikut manajerial kapabilitas ®apabilices manajeral dinamiksecara postif berpengarub
terhadap kapastas organisasi uniuk berubsh kemampean ofganisasi uniuk berutah skan
berdampak secara positif terhadap kinerja organisasi kemampuan organisasi untub berubish
mampu memedias) pengareh aniara kemampuan manajerial dinamis dan kinerja organisas
tarsebut maka pensl i dapat mengajukan hipotesa sebagal barikur
Hi: kemampean manajerial dinamik secara positif berpengarub terhadap kapasitas perubaban
organsasl
H2: Kapasitas perubahan erganisasi sacara pasitif berpengaruh terhadap knera organicasi
H3; kapasitas perubaban organizasi secara posiof mampu memediasi pengaruh amtara kemampuan
rmanajerial dinamik dan kinerja ocrganisasi

Bimar.

Kapauts: Drgareaam
Liminode B bl

e prean
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METODE PENELITIAN

Fopulasi dan sampel

Dezain penglitian 0l merggunakan pendekatan kuantitatlt dengan metodologl stud)
strgktural diadops desgan menggunakan 200 sampal yang diambil dari manajer di pargurian tinggi
Pelayaran Migga yang ada di Indonesia dan data dikurmpulean melalul kuesioner. Pengukuran tardiri
dari seala maliitem yang disdopai dar peneliian sebelurnya Dot diterfukan dengan rmetode
purpasivi sarnpling

Qi antara responden, ada 150 laki-lakl 5% dan 5 perermpuan (50%), Mengenai, 15% dari
tefal usia recponden adalah 20030 tabor 25% berudia 21-40 tahun, dan B0% beneia di stas 41
tahun. Dalarn hal tingkat pendidikan,: 6% memilil gelar sanaena, dan 50% memiliki gelar master, 4
% bergelar Dokior. Menund status mansiemen puncak, 24% dan 76% mengelola Manajer
manengah dan bawah,

Fengujlan Yaliditas and Rellabditas Tes

Pengujian data pensitign mengpenakan Screctural Eguation Madeling (Sammer ef al., 2008);
tanalbisis Musim Fanas et al) dengan program AMOS,. Pendekatan imi dilzkukan dengan menguji
parameter-parameter yang dihasilkan dar good fit dan secara langsung rmengufi hipotesis tentang

an Easaitas vang dikembangkan dalam model krderia pengujan validites dan refabilices
jika i lsading lactor > 0,5 maka indikator tersebut ddatakan tdak valid dan sebaliknya jika nila
cronbach alpha = 4, § dikatakan valid,
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Tabel 1. Instrumen peneltian dan hasil tes

Mo Yariahle Lre Indicatar

standarcs
1 kapasitas  Organmasl | Q832 Milal keandalan kempesit wntuk | 0,793
Untuk Berubah kapasitet proses skala
' ' | Kapasitas kontehks | pEs3 ;
| rlr‘;rll;,lr'h_',ilr.'ll'l. 3 37
_ _ | Kapasitas
Z kemampian  Mangjeral | Q808 fboadal kognitif 0E
| Denarmik | )
hdodal sos5iad D809
I darabe men surmber deva manus a { [E1E
3 | Kinerjo Organtsasi +E L imdehs Kualites .87
LI hdana|emen R

Kompetensi  Khusus  wntuk DEIS

5-}'-E|F-E|t retormasl rpkrast o QUEOT
& eutfiri |

HASIL DAN PEMBAHASAN
Tes kelayakan Model

Persamaan struktural berdasarkan warians (SEM] adalah maodel yang digunakan oleh
penelitl, waitu SEM kuadiat terkech] untuk menganalisis data dalam penedidan (e dengan
ramasukkan kansruk vang divkur secara Farmal (Korzgnski Kozminski e al, 30200 (Karzynski
Mazwrak, dik, 2020); (Michael Haenlein, 20048 (Lapuina, 2015) (Reinarte at al., 2309¢ Richter ef i,
AE)

Dengan angla 0,03 < RMSEA < 008, dan meskipun angka GF, TLA dan CFl mensunju kkan
angka kurang dari 0%, tidak ada masalah dengan peryusunan model, seperi yang dijelaskan dalam
Tabel
Haszil pengujian menunjukkan bahwa lkritena fit telah tarpenuhi yang ditunjukkan oleh Chi-
Square sebesar 127 89 dan nilal sbilitas sebesar 003, Kedua ésurmsi it lengkep. Skar TLI
adadah 4,912, GFI 0,902, CF 0,941, dan EMSEA 005 yang manunjukikan hahwa skor tersebit talah
mamenuhi perayvaratan yang telah ditentukan. Artnya moadel penelitian ditefima dan mermenath
kriteria varg belah ditentukan, Hal inl dapat, diihat pada tabel 2,

?ﬂz.mmam of Fit Ma<dal

i (Che-Bquare] Expected small 12785
Fignifivant Prababilit i LS 0.3
CMIN/DF = 310 o
RMEEA & g 045
Gl & L A0
Tu = 0,95 0493z
CHA = 0I5 0941
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Langhah Zélanjutnys adalah Prengufi hipetesis untuk hubungan klauss antar wariabed
mengeunatan kriteria rasie CR-Critical sama dengan afeu lebiy besar dand 20 (Brbanckse, 2012)
Kemudian dilakukan pengujlan moded asalisis empiris [model keluaran), WModel lbar adalab moded
yang menentukan hubungen antars hopstruk laten dan indikatormye. Dergan kata lage hipotesis
mendefinizikan bagaimana setiap indikator terkait dengan konstreksi laten lainnya, sepertl yang
dijelaskan dalsm Tabel 3

Tabel 3. hasll pengetesan hypotesls

H1: kapabdilitas manajerial dinamik | 0.B17 2ABZ 0G5 00 | Suppetried
akan berpengarsh  secara positd

tarhadap kinerja organisasi
H2: kemampean manajerial dinamik | 0.863 | z8a4 DT 0.00 | Supported
secara poskif barpangarub terhadap |
kapasitas perubahan organisasi,

H3 : kapalstas perubahan organisasl | 0826 | 2918 | DEZ 0,00 | Supported
spcara postif  berpengaruh terhadag |
kirerjs crganisasi

H4: kup-.'e;Hlla& perubahdan  orgamcasl | 2= (.00 | Supparted

secara positif - memediasi pengaruh | 613498

antara kermarnpuan managerial dinamik |

| dan kinerja organisasi | . . )

H1. Kapabilitas rmarsjers dinamik barpengandh  terhadap kida argandcasl BTLEN alur
sirulktural menunjukkan babwa terdapat bubungan vang Signifikan antasa  kapabiliies
manajerial dinamik dengan kinera organisasi t = 2382 = 201 dengan nilsd signifikansi (0 <
QU05) Cllehy dederisna fou, Higoiesis T @iterima

HZ. Hemampuan maonajerial dinamik berpergarub terhodap kapasitas perubahan organisasi;
pachfinding manunjukkan terdapat hubungan yang signifikan angera kemampuan manajerial
dinamik dengan kapasites perubahsn arganiasi (b= L824 = 20 n nidai signibikanss | 0 =
0051 Oleh karena itu, Higotess 2 ditefima.

H3. Kapasitas porghphon ofganisasi berpengarub terhadap kinerja organdsasi, hasil akhir
menunjukkan  babwa terdapat hubungan yang signifikan antara kapasitas perdbaban
organisas dan kinerja argandsasi, (t = 2918 = 200 dengan rilai (0 = 005, Dengan demikian,
Hipotesis 3 diterima,

H4. Eapasitas parubahan organisasi memaed nEanih antara kemampuan manajarial dinamik
dan Kiner argedisasi. ditunjukian aleh Sngka-angks darpiessil ji staristik mengpunakan wi
Sobel, nilal z = £.13498, Hasil Ini lebdt dari nilal cut off sebasar 1,96 hal ini mendn ukkan
habiad wariabiel kapasitas perubahan organisas berhadil memedissi antara kemampuan
manajer=al dinamik dan kinerja organisast,

Berdasarkan hasil analisa data di atas peneld ini memiliki bebaraps hasi yang perta%
adalah kapabilitas manajerial dinami berbubungan secara langsung dengan kinerja crganisasi
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ini se)#an dengan penelitian Egpars dan Kaplan (5009, Laamanen dan walln [2009) dan Gany et al.
(2012} Kendisi ini mampu memberikan sebuah bemtul infermasi vang cubkup valid yang akan
A mendarsng lrevasi dan menghasilkan pilihan strategs (Healfet dan Martin, 201 5). nformasi
dapat dengan mudah diperaleh melalu sebuah jaringan yang memiliki Sebush dukungan mansjedial
madal sedal (Adler dan Ewon, 2002 Keputusan-heputusan yang tepat tedsit dengan pilihan
strateg dan dbatasi oleh sumber dava manusia akan mampue menjadikan sumber daya manusia
manajerial yang dapat dkaitkan dangan kinerjz sosial dalam bentuk kemampuan manajenial secara
dinamis akan mampu mambentuek sabush Metwork barikat inl nanti akan menadikan setush
jaringan anggota organisasi balk secara intermnal ataupun eksternal sehingga akan mempermudah
taradinga sebuah perivkaran informasi yang mudah dicapal (adler dan Bwon, 2002). Hal inf sangat
diperiukan untuk membangun sebuah persepsi yang cukup poliil serta homoegen gang dapat
menimbadkan sehush kesepokatan antara berbagai pihak tentang arti pentingnya sebicah kealitas
pelayinan dalam panerapan standar kualitas bag) pengelolaan srganisasi pubdic (Licte dan Daan,
2006), Lebih lanut mengngat adenya suptu bentuk modal manusia yang terdapat di dalom
kapatilitas manajeral dinamie iersebur akan mampu membuat sebuah keputusan perubahan
stratags wang dibuat untuk maninghkathan kemampean kemampusn nguas! organsas yang pada
giliranrya akan meningiatkan kinerja organisasiHelfar dan Martin, 2015).

Hail kedua dalam penelitian inl adalah kemarnpuan kapasitas organicasi unbuk bery bah telah
mampu memberikan Efek rmediasi antars variabe! kapabilitas mangjerial dinamik dan kinerja
arganisast bl tersebut mengandung makng babsia pacs manager dalam mengambil tindakan hsrus
mam pw menimbatkan sebuah afek kepercayaan dan para manajer ongkat bawah memka. Sehingga
konsensus yarg terbentul akan mempercepat proses perubahan di dalam organisasi (Busher dan
Harris. 1993 Frosss negosias! diskusi dan penyampalan informasl serta pemecahan masalah
ecars wolekril akan marmpu memiasilitasi pererapan strategl baru Hal ini 2eirng dengan
kermampuan sumber daya manusia yang mampu mentrarsfermasikan nilai tarmbab sumber daya
dan pengetataan baru (Boantis dan Fitz, 2002 Fengetabuan barg ini dibarapkan askan mampu
manjadi sebuah Inovasi dan pembelajaran bal ini akan mempengarehi kineria organisasi (|ansen et
al., 200,

Temuan ini perhasil manunjuklan buktl babws kapasitas perubahan organsas mampu
berdampak secara posiof terhadap kinerja organisas: akan tetapi aspek pendapat bahwa karyassan
mungkin percaya bahwa dia dapat mempersdeh manfaat darl adanya suatu perubahan-perubahan
yang terdapat serara pribadi dalam dif mereka dan sebagsl bagian dan organisasi Selain ity
menyangkiul sebush sifat yang akan diberikan di dalarm organisas konten pekerjaan dan para
karypwuan atau elemen lain yang mungkin memilik suatd beatik rel i dengan tempat kerga
mereka akan rmempengaruhi persepsi para karyawan di tingkar bavwah. Dengan kats lain penelitan
ini merupakan salah satu seiting terhadap suatu lembaga publik yang diatur oleh pemerintab untuk
malakzanakan sebuah reformasi birokrasi perubshan yang diprakarsal oleh aturan dan hetika
organisasi memiliki kapasitas perubahan argandsasi yang culkup tinggl maka kemungkinan basar
Crganisasi akan marmpe terbuka terhadap perubahan yang pada giliranma akan mewusjudkan
kapasitas  untuk  beradaptasl  serta  mengkonfigurast  ulang  ketersmpilan organisasi
mangintegrasikan den dan mamiliki sumber daya serta kompatensi untuk mencapai kesesaalan
dengan lingrungan yang berubah secara dinamis (Klarmer et al, 2008 Aturan pemerntah wniuk
perubahan diperhatikan negatit oleh angesta onganiaci selama ini karena dianggap tidak sesuad
dongan kebutuhan organisasi dan ind akan mengurang tingkat komitmen (Lines, 20404),
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KESIMPULAN DAN SARAN

Fesimpulamn

Studi ni berhasil memberkan koneribus pada veon kepemirmpican dan perabahan
organisasi, makslah mi juga berhasil memberikan penjelasan tentang kesenjangan penslitian
tantang bagalmana kemampuan manajerial dinamik mampu berinterakes dengan kinerja orpanisas|
sehingga prup yorg ditimbulkan dari 2 korsep di atas mampe diisioodeh variabel kapasitas
peruhahan arganizas) yang merupakan pengembangan dan 2o perubahan organisas! seningga
secara teortik. Penahtian ini memibki implikas babvwa basd dan madal kenseptial vang dbangun
Memberikan suats bentuk refleksl terhadap pengembangan teor-teorl yang t2lah disebutkan
setelumnya yaite 1earl kapabilias dinamik kepernimpinan dan perubBahan organisasl. Permimpin
wang memiliki kapabilitaz dinamika akan meningkatkan bagairmana merska skan mampu mermbuat
=ebuah eksekus secara strategs vang telab dipilib untek membua; perubehan dalam greanisasi

Salgin tu pamimpin yang mampu memanfaatkan model kognitd moda! seséal dan modad
manusia akan lekih mudah datarm mencan informasi untuk terlibst di dalam eksebus strabegl yang
talah dibuat oleh perusahaan hasll penaliian Inl jugs berhasd menunjuekkan bahwa kemampuan
dinamis manajer akan melalui kondisi sosial modal sosial dan madal manusia untuk terhubung
kedalam variabel kapasitas perubahan organisasi Manajer menangah kans mampu melengkap
dan mengernbangkan kermampuan mereka untuk merangkul berbagai perobahan dalam arganisas.
Hal ini dapat diwujodican melalul ssbush kemuonikasi antara tingkat s1al yang berbeds level
=ehingga terjadi suaby bentek pemyatean visi dan misi angeota organisas, Dengan demikian hasil
penelitian ini akan mampu mambantu organisas untuk mangembanghkan peran manajer menengah
agar mareka memilikl kemampuan manajer yang cukup dinamis yang lebib badk,

LIMITAS| DAN STUDI LANJUTAMN

Hazii penalitizn  ind  perlu dpertirmbangkan  dengan  mempertimbangkan  beberapa
keberbatasan data cross section dan konteks spesifik dan dipakai di dalam peneltan in perlu
dicatat sehingga peneitian mendatang diharapkan dapat mengeunakan bernagal kontaks data-data
yang bersifat lgngitudinal, Selain itu penelitian inl (ugs dapat dipenuhi dengan mengadops barbagal
korser lain sepearti budaya nasional dan tingkat sampel di level nasional untuk rmendapatkan ares
Seape yang lebib luas eniuk meningeatkan bukl dar eksistensi mediasi efek kapasitas perubaban
organisasi ik-itk dalam prosed mangjediasl dan pengembangannya di dalam pengsrabirys uniuk
varsbel kapabilitas kapasitas perubahan grganisasi mungkn dapat dianggap secara baik apabila
digunakan retade dureei ketika penalilian mendatang digunaskan di dalam penelitian ini. Kami
percays (ke keranghka penelitian ini diladkukan melalui segenap chsplorasi dan disertal dengan studi
kuantitatif longitudinal yang akan memberikan satw bentuk pemahaman hasil vang cukup
komprehensif dalam memacashkan permasalahan kinerna organsasi panggunaan metode kual tatif
juga disaranhan peneliian mendatang untuk menambarkan kedadaman penjelasan tentang prodes
pernbentukan dari kapasilas perubahan organiasl dan pengaruhnya terhadap kinerja
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